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Exercicios Seguinte, 3.8.7. Regime de Adiantamento, 3.8.8.
Divida Publica, 3.9. Registros dos Fatos Tipicos da Administragdo
Publica, 3.10. Demonstragdes Contabeis: 3.10.1. Balango
Orgamentario, 3.10.2. Balango Patrimonial, 3.10.3. Balango
Financeiro, 3.10.4. Demonstragdo das VariacGes Patrimoniais
- DVP, 3.11. Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar
n°® 101/200), 3.12. Licitagdes (legislagdo: Lei n° 8.666/93 e
Lei n® 10.520/2002): 3.12.1 Conceito, 3.12.2. Objeto, 3.12.3.
Finalidades, 3.12.4. Principios, 3.12.5. VedagGes e Modalidades,
3.12.6. Procedimentos e Fases de Modalidades. 3.12.7.
Revogagdo e Invalidagdo. 4. Auditoria: 4.1. Aspectos Gerais,
4.2. Principios e Normas. 4.3. Responsabilidade do Auditor, 4.4.
Procedimentos e Técnicas de Trabalho, 4.5. Auditoria Interna:
4.5.1. Conceito, 4.5.2. Fungdes, 4.5.3. Objetivos e Atribuicdes,
4.6. Avaliagdo dos Controles Internos, 4.7. Revisdo Analitica,
4.8. Conferéncia de Calculo, 4.9 Inspegdo de Documentos,
4.10. Programas de Trabalho. 5. Pericia Contdbil: 5.1. Aspectos
Conceituais, 5.2. Aspectos Profissionais do Perito, 5.3. Aspectos
Técnicos Doutrlnarlos

EMPREGO 05: ANALISTA DE GESTAO ORGANIZACIONAL
- ECONOMISTA i

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1. Microeconomia: curvas de
oferta e procura; equilibrio de mercado; teoria do consumidor;
efeitos preco, renda e substituicdo; elasticidade da procura;
produtividade média e marginal; lei dos rendimentos decrescentes
e rendimentos de escala; custo de produgdo no curto e longo
prazo; custos totais médios e marginais, fixos e varidveis; firma
no curto e longo prazo. Estrutura de Mercado: concorréncia
perfeita e concorréncia imperfeita; dindmica de determinagdo de
pregos € margem de lucro. 2. Macroeconomia: contas nacionais;
agregados econOmicos; andlise de determinacdo da renda;
modelo IS-LM; determinantes do consumo e do investimento;
politica monetaria e fiscal em economias fechadas e abertas;
teorias da inflagdo; fungdes da moeda; teoria quantitativa da
moeda; oferta e demanda monetaria; taxas de juros; Sistema
Financeiro Nacional; instrumentos de politica monetaria; 3.
Economia Internacional: teorias do comércio internacional:
vantagens comparativas; modelo Heckscher-Ohlin; Regimes
Cambiais; Balanco de Pagamentos; Instrumentos de Politica
Comercial: tarifas, subsidios e cotas; globalizacdo; blocos
econdmicos regionais e acordos de comercio exterior; organismos
internacionais: FMI, BIRD, BID, OMC. 4. Economia do Setor
PUblico: conceito de bem publico; fungdes governamentais;
conceitos gerais de tributagdo; nocdo de sustentabilidade do
endividamento publico; evolugao do déficit e da divida publica
no Brasil a partir dos anos 80; Previdéncia Social; Sistema
Tributdrio; Federalismo; Privatizacdo e regulagdo no Brasil;
Orgamento na Constituicdo de 1988: Plano Plurianual; Lei de
Diretrizes Orgamentarias; Lei Orgamentdria Anual. Classificagdo
das Receitas e Despesas Publicas; Orgamento Publico: conceitos
e principios; orcamento tradicional, orcamento de base zero,
orcamento e desempenho, orcamento-programa; Avaliacdo da
execugdo orgamentaria; Equilibrio orgamentério; Conceitos de
déficit publico; Instrumentos de Planejamento e Orgamento
Municipal.

EMPREGO 06: ANALISTA DE GESTAO ORGANIZACIONAL
- ENGENHEIRO CIVIL |

CONHECIMENTOS  ESPECIFICOS: 1. Meio  Ambiente:
Poluicdo ambiental (ar-agua-solo). 2 . Infra-Estrutura Urbana:
projetos, geométricos, terraplenagem, pavimentagdo, sinalizacdo
e manutengdo de pavimentos - infra-estrutura sanitaria
(sistemas de abastecimento de &gua, esgotamento sanitario e
drenagem de aguas pluviais). 3. Gerenciamento e Tecnologia
das Construgbes: programacao de obras, projeto e execugdo de
obras civis, materiais de construgdo civil, mecanica dos solos. 4.
Estruturas: anadlise estrutural, sistemas de concreto armado, de
aco e de madeira (dimensionamento e técnicas construtivas). 5.
InstalagGes Prediais: sistemas prediais elétricos e hidro-sanitarios
e Protegdo contra Incéndio. 6. Fiscalizagdo. 7. Legislagdo
Especifica para obras. 8. Patologia das Obras de Engenharia. 9.
Seguranga e Higiene do Trabalho. 10. Levantamento e Anadlise
de Informacgdes Basicas para Planos, Programas e Projetos:
Métodos e Técnicas de Desenho técnico; Interpretacdo de
Levantamentos fisico-territoriais: planialtimétrico, cadastrais,
ambientais e geotécnicos; Interpretagdo de Levantamento
socio-econémicos: Uso e ocupacédo do solo, renda da populacgdo,
estrutura fundiaria; Estudos e calculos sobre densidades
populacionais, habitacionais, liquidas e brutas relativos a
questdo habitacional; Gestdo Urbana e Instrumentos de
Gestdo: Interpretacdo da Legislacdo Urbanistica nos niveis
municipal, estadual e federal; Interpretagao de Estudos de
impactos urbanos e ambientais relativos a execugdo de projetos
habitacionais e/ou urbanisticos, 11. Aplicagdo de Instrumentos
de Planejamento e Gest&o nas Areas Habitacional e Urbana: Uso
de Sistemas de Informagdo Geogréfica - GIS; Uso de software
de geoprocessamento; Execugdo de pesquisas socio-econémicas
e socio-espaciais com base em geoprocessamento; Implantagéo
e alimentagdo de banco de dados. 12. Planejamento e Controle
de Obras Publicas: Interpretacdo de Relatérios de MedigGes
de Produgdo na Construgdo Habitacional: Uso de software de
acompanhamento e avaliacdo de obras publicas; Emissdo de
Relatdrios Gerenciais. 13. Desenhos de Engenharia como auxilio
de computador (softwares aplicativos

EMPREGO 07: ANALISTA DE GESTAO ORGANIZACIONAL
- ENGENHEIRO ELETRICO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1 Circuitos Elétricos. 2
Indutdncia e capacitancia. Elementos ativos e passivos em
circuitos. 3 Fontes dependentes e independentes. 4 Circuito
com amplificador operacional. Métodos de analise de circuitos.
5 Teoremas de rede. Analise transitdria em circuitos. Analise
senoidal em regime permanente. Poténcia e energia em
circuitos. Circuitos polifasicos. Freqliéncia complexa. Resposta

em frequéncia e filtros. Circuitos com acoplamento magnético.
Quadripolos. Analise de Fourier e Transformada de Fourier.
Transformada de Laplace. 6 Maquinas Elétricas e Acionamentos.
7 Transformadores: principios de funcionamento, circuito
equivalente, regulagao, rendimento, autotransformador,
transformador de trés enrolamentos, ligagOes trifasicas. 8
Maquinas de corrente continua: Principios de funcionamento,
geradores de c.c., motores de c.c., controle de velocidade de
motores c.c. Conceitos de Acionamento Elétricos. 9 Comando e
controle de motores elétricos. Caracteristicas de cargas mecanicas.
Calculos de rede. 10 Caracteristicas fisicas de linhas aéreas de
transmissdo. 11 Instalagdes Elétricas. InstalagGes residenciais.
Instalagdes industriais. Fator de poténcia. Dispositivos de
protecdo. Medigdo elétrica. Aterramento e sistemas de protegdo
contra descargas atmosféricas. Critérios de dimensionamento
de circuitos. Normas técnicas. 12 Lei n°® 8.666/93 e alteragoes.
Principios. Modalidades. Pregdo. Dispensa e inexigibilidade.
EMPREGO 08: ANALISTA DE GESTAO ORGANIZACIONAL
- PSICOLOGO i i

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1. Etica profissional. 2. Teorias
da personalidade. 3. Psicopatologia. 4. Técnicas. psicoterapicas.
5. Psicodiagnéstico. 6. Avaliagdo Psicoldgica: Fundamentos da
medida psicoldgica. 7. Instrumentos de avaliagdo psicoldgica:
critérios de selecdo, avaliacdo e interpretacdo dos resultados.
8. Psicologia Organizacional: Teorias e tendéncias no mundo
do trabalho. 9. Andlise do trabalho. 10. Trabalho, subjetividade
e salde psiquica. 11. Condigbes de trabalho, seguranca no
trabalho e salde ocupacional. 12. As contribuicdes tedricas e
metodoldgicas atuais na esfera trabalho-saude. 13. Rotagdo
de pessoal. 14. Absenteismo. 15. Avaliagdo de desempenho:
objetivos, métodos, implantagéo e acompanhamento. 16. Analise
de cargos: objetivos e métodos. 17. Treinamento: levantamento
de necessidades, planejamento, execugdo e avaliagdo. 18.
Poder, controle, participagdo e lideranga nas organizagdes.
19. Motivagdo, satisfagdo e envolvimento no trabalho. 20.
Comprometimento organizacional, qualidade de vida e cidadania
organizacional. 21. Os grupos nas organizagdes: abordagens
tedricas, modelos de intervengdo, dinamica de grupo, equipes
de trabalho. 22. Clima e cultura organizacional. 23. Psicologia
Familiar. 24. Psicologia da Pessoa com Necessidades Especiais.
25. Psicologia Social e Comunitaria.

EMPREGO 09: ANALISTA DE GESTAO ORGANIZACIONAL
- ANALISTA DE NEGOCIOS

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1. O Ambiente de Negdcios.
1.1 - O novo cenario de negoécios. 1.2 - O impacto da tecnologia
da informagdo. 1.3 - A Internet e novas formas de realizar
negocms 2. O Analista de Negdcios. 2.1 - O papel do analista de
negocios. 2.2 - Perfil do profissional. 3. Técnicas de Modelagem
de Negdcios. 3.1 - Modelagem da estratégia de negoécios. 3.2 -
Modelagem Funcional e de processos. 3.3 - Modelagem de dados.
3.3 - Modelagem Organizacional. 4.Gestdo e Planejamento. 4.1
Planejamento Empresarial e Benchmarking de TI. 4.2. Gestdo
da Mudanga. 5. Técnicas e Tecnologias de Gestdo Aplicadas a
Tecnologia da Informagdo. 5.1 - Gerenciamento de Projetos de
TI. 5.2. Politicas de Seguranca da Informagdo. 5.3 - Modelos
de Negdcio na Internet. 5.4- Padrbes e normas de qualidade,
governanca de TI e seguranga da informagdo: COBIT, ITIL, NBR
ISO/IEC 17799. 6. Infra-estrutura de TI. 6.1- Planejamento da
Infra-Estrutura. 6.2- Gestdo da Infra-Estrutura. 6.4- Plano de
Investimento. 6.5- Gerenciamento da Inovagdo. 6.6- Gestdo de
custos de TI. 7. Sistemas de Gestdo Empresarial. 7.1- Sistemas
Integrados de Gestdo: ERP. 7.2- Inteligéncia de Negodcios - BI.
7.3 - Gerenciamento do relacionamento com clientes (CRM). 8.
Negociagdo. 8.1- Comunicacgdo interpessoal. 8.2- Administragdo
de conflitos. 8.3- Estilos e tipos de negociagdo. 8.4- O processo
de negociagdo. 8.5. Taticas para a mesa de negociagdo.
9. Atendimento a cliente. 10. Elaboracdo de Propostas e
Contratos.

EMPREGO 10: ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
E COMUNICACAO: ANALISTA DE SUPORTE
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1. Hardware e Software.
Conceitos.  Caracteristicas.  Sistemas decimal, binario,
octal e hexadecimal. Conversdo de bases. Modalidades de
processamento “batch”, tempo compartilhado, e “real time”.
Arquitetura de Computadores: componentes de hardware,
barramento, memdria, processador, registradores, dispositivos e
midias de entrada, saida e armazenamento de dados, interfaces
USB, IDE e SCSI. Sistemas Operacionais: conceitos, geréncia
de memoria, técnicas de alocagdo de memoria, geréncia de
processador, escalonamento de processos, memoria virtual,
paginagdo, segmentagdo. Sistema Operacional Linux: comandos
e aplicagdes. Sistemas de arquivamento: conceitos basicos,
arquivo, registro, métodos de acesso, organizagdo de diretorios,
protecdo de arquivos. Protecdo de Sistemas e de Equipamentos
de Informatica. Protecdo ldgica e fisica. Backup. 2. Algoritmos
e Programacdo. Conceitos: estruturas basicas de programagao,
pseudocodigo. Estruturas de Dados: tipos de dados, matrizes,
cadeia de caracteres, pilhas, filas, listas lineares, arvores e
grafos. Construgdo de algoritmos: procedimentos, fungdes,
recursividade, passagem de parametros, algoritmos de busca,
pesquisa e ordenacdo, merge. Programas: interpretagdo,
compilagdo, linkedicdo, codigo-fonte, cédigo-objeto. Linguagens:
C, C++, Java, PHP, sintaxe e semantica. Programagao Orientada
a Objetos. Padrdes de Projeto em Java (padrdes de interface,
padrdes de responsabilidade, padrdes de construgao). Linguagens
de Scritps de comandos de Sistema Operacional: TCL, JCL e Shell
Script. 3. Bancos de Dados. Conceitos e Arquitetura: modelo de
dados, esquemas, instancia, independéncia de dados, arquitetura
centralizada e cliente servidor, stored procedures, triggers e
fungdes. Modelagem de dados — Modelo Entidade Relacionamento.
Modelo Relacional: conceitos, restrigdes, linguagens. Algebra
Relacional. SQL. 4. Engenharia de Software. Modelos de

Sistemas: Modelo de Dados (ERA - Entidade, Relacionamento,
Atributo, e seus diagramas), Modelo de Objetos (UML - Unified
Modeling Language, e seus diagramas). Padroes e normas de
qualidade, governanca de TI e seguranca da informacgdo: COBIT,
ITIL, NBR ISO/IEC 17799. 5. Redes de Computadores. Conceitos
basicos de Comunicagdo de Dados: Sinal analdgico e digital,
modalidades de transmissdo: serial x paralela, assincrona x
sincrona, simplex x half-duplex x full-duplex, banda base e banda
larga. Meios de transmissao: meios guiados e ndo guiados, par
trancado, fibra otica, cabo coaxial, radiodifusdo, ondas de luz.
Cabeamento Estruturado. Sistema de Comunicacdo de Dados:
modems, modulagdo, multiplexagdo. Sinalizagdo de linha e de
dados. Circuitos comutados e dedicados. Linhas ponto-a-ponto
e multiponto. Protocolos de comunicagdo: X-25, Frame-Relay,
BSC, HDLC, SDLC, BNA. Desenvolvimento de Projetos de Redes
de Dados Corporativas: Monitoracdo de desempenho e trafego
de dados na rede. Conceitos de Redes de Computadores.
Terminologia. WAN X LAN. Arquitetura OSI/ISO, padrao IEEE
802. Topologias. Protocolos de acesso ao meio. Tecnologias
Ethernet, Fast Ethernet, Gigabit Ethernet. Interconexdo
de redes: conceitos, concentradores, repetidores, pontes,
roteadores, gateways, switches. Arquitetura TCP/IP: conceitos,
caracteristicas, enderego IP, ARP, RARP, IP, ICMP, UDP. Protocolos
SMTP, Telnet, POP, FTP, DNS, HTTP, SNMP, Frame Relay. Sistemas
Windows 2000/XP e Linux: conceitos, caracteristicas, instalagdo,
servigos, configuragdo de redes, utilitarios, configuragdo de
servicos de rede, conﬁguragao de Internet. Seguranca fisica e
l6gica de Redes: conceltos basicos: ameacas e ataques, politicas
de segurancga, gerenciamento de contas de usudrios e grupos:
passwords, autenticacdo de pessoas, biometria, acesso fisico,
token de autenticagdo. Mecanismos de Seguran(;a: criptograﬁa,
assinatura digital, compromissos de terceiros, controle de
acesso, autenticagdo, filtragem de pacotes, firewalls, anti-virus,
filtragem de conteldos (e-mails, web), SSL/TLS. Redes Wireless:
conceitos bdsicos, componentes de uma rede sem fio (access
point, radio, roteadores, switches, transmissdo ndo direcionais
de freqliéncia Unica, protocolo 802.11), segurancga, aplicagoes.
6. Sistemas Operacionais. Conceitos. Sistemas em batch, tempo
compartilhado e tempo real. Sistemas distribuidos. Estruturas
dos sistemas operacionais: componentes, chamadas ao
sistema, maquinas virtuais. Processo: conceitos, escalonamento
de processos, processos cooperativos, comunicagdo entre
processos. Threads: conceitos, beneficios, threads de usuario e
de kernel. Escalonamento de CPU: critérios de escalonamento,
algoritmos de escalonamento. Escalonamento com multiplos
processadores. Escalonamento em tempo real, escalonamento de
threads. Sincronizagdo de processos: fundamentos, semaforos,
problemas de sincronizagdo. Deadlocks: caracterizacdo, métodos
de tratar deadlocks, prevengdo de deadlocks, detecgdo e
recuperacdo de um deadlock. Geréncia de memodria. Estratégias
de alocagdo de memodria. Swapping. Thrashing. Memoria
Virtual: Paginagdo e Segmentacgdo. Sistema Operacional Linux:
comandoseaphcagoes Sistemas de arquivamento: conceitos
béasicos, arquivo, registro, métodos de acesso, organizagdo de
dlretorlos protegdo de arquivos. Servidor de apllcagao JBOSS:
|nstalagao, configuracdo e geréncia. Servidor WEB: Apache e
Tomcat. 7. Sistemas Distribuidos. Comunicagdo Distribuida :
troca de mensagens, soquetes, chamadas de procedimento
remoto, invocacdo de método remoto, CORBA, registro de
objetos. Sincronizagdo de Sistemas Distribuidos: sincronizagéo
por meio de clocks, exclusdo mutua, deadlocks. Sistemas de
Arquivos Distribuidos: fundamentos, acesso a arquivos remotos,
nomeacdo, técnica de implementacdo de nomeagdo. Seguranga:
autenticagdo, ameagas aos programas, ameacas ao sistema,
monitoragdo de ameagas, criptografia, classificagdo de seguranga
de computadores.

EMPREGO _ 11: ANALISTA,Z DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO: ANALISTA DE SUPORTE
- ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS.
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1. Hardware e Software.
Conceitos. Caracteristicas. Sistemas  decimal, binario,
octal e hexadecimal. Conversdo de bases. Modalidades de
processamento “batch”, tempo compartilhado, e “real time”.
Arquitetura de Computadores: componentes de hardware,
barramento, memdria, processador, registradores, dispositivos e
midias de entrada, saida e armazenamento de dados, interfaces
USB, IDE e SCSI. Sistemas Operacionais: conceitos, geréncia
de memoria, técnicas de alocagdo de memoria, geréncia de
processador, escalonamento de processos, memoria virtual,
paginacdo, segmentacdo. Sistema Operacional Linux: comandos
e aplicagdes. Sistemas de arquivamento: conceitos basicos,
arquivo, registro, métodos de acesso, organizagdo de diretorios,
protegdo de arquivos. Protecdo de Sistemas e de Equipamentos
de Informatica. Protecdo logica e fisica. Backup. 2. Algoritmos
e Programagdo. Conceitos: estruturas basicas de programacao,
pseudocddigo. Estruturas de Dados: tipos de dados, matrizes,
cadeia de caracteres, pilhas, filas, listas lineares, arvores e
grafos. Construgdo de algoritmos: procedimentos, fungdes,
recursividade, passagem de parametros, algoritmos de busca,
pesquisa e ordenagdo, merge. Programas: interpretagao,
compilagdo, linkedigdo, codigo-fonte, codigo-objeto. Linguagens:
C, C++, Java, PHP, sintaxe e semantica. Programacdo Orientada
a Objetos. Padroes de Projeto em Java (padrles de interface,
padroes de responsabilidade, padrdes de construgao).
Linguagens de Scritps de comandos de Sistema Operacional:
TCL, JCL e Shell Script. 3. Engenharia de Software. Modelos de
Sistemas: Modelo de Dados (ERA - Entidade, Relacionamento,
Atributo, e seus diagramas), Modelo de Objetos (UML - Unified
Modeling Language, e seus diagramas). Padroes e normas
de qualidade, governanga de TI e seguranca da informagdo:
COBIT, ITIL, NBR ISO/IEC 17799. 4. Redes de Computadores.
Conceitos de Comunicagdo de Dados: Sinal analdgico e digital,



