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Relatério da Administracédo 1° semestre de 2014

Apresentagao

Apresentamos o Relatério da Administragdo e as demonstragdes financeiras do Banco da
Amazonia, elaborados em conformidade com a legislagdo societaria e demais normativos le-
gais, os quais resumem o desempenho de suas atividades no 1° semestre de 2014. O relatd-
rio deve ser lido em conjunto com as demonstragdes financeiras auditadas, notas explicativas
e pareceres.

Mensagem aos acionistas
“Somos Amazo6nia. Somos Brasil”

O Banco da Amazénia chega aos 72 anos de existéncia como a principal instituicdo financeira
voltada para promover o desenvolvimento sustentdvel da Regido Amazdnica, atuando como
agente do Governo Federal para a consecugdo das politicas publicas com oferta de produtos e
servigos financeiros direcionados ao atendimento das necessidades de seus clientes, parceiros e
sociedade como um todo, sem descuidar-se da rentabilidade esperada pelos acionistas.

Banco da Amazonia — 72 anos movimentando a Regiao

Com foco na promogdo do desenvolvimento econdmico e social da Regido Amazonica, o Banco
da Amazonia, instituicdo financeira publica federal de carater regional, atua em bases susten-
taveis, valorizando as potencialidades regionais por meio de acdes estratégicas voltadas para
a melhoria da qualidade de vida das populagGes locais e redugdo das desigualdades intra e
inter-regionais.

Com 72 anos de histdria, o Banco da Amazonia apoia, prioritariamente, as atividades produtivas
de menor porte, sobretudo aquelas desenvolvidas pelo segmento da agricultura de base fami-
liar, além de valorizar o associativismo e cooperativismo de produgdo, as populacdes tradicio-
nais da Regido (ribeirinhos, extrativistas, quilombolas, pescadores artesanais, indigenas, entre
outros povos), bem como os agricultores sem-terra, nos programas oficiais de assentamento,
colonizagdo e reforma agraria.

O Banco da Amazonia, como um dos signatarios do extinto Protocolo Verde e do atual Protocolo
dos Bancos pela Responsabilidade Socioambiental, vem aperfeigoando, de forma continua, seus
produtos e servigos bancarios, revestindo-os de elementos que fomentam a sustentabilidade,
além de realizar outras agdes que contribuem para o desenvolvimento da Amaz6nia, como o
apoio a ciéncia, tecnologia e inovagdo, o patrocinio de projetos culturais, esportivos, sociais,
entre outros.

Por intermédio de sua politica de crédito, o Banco, na condigdo de gestor dos recursos do Fundo
Constitucional de Financiamento do Norte (FNO), atende a todos os 450 municipios que inte-
gram a base politico-institucional da Regido Norte.

Panorama Econdmico

A economia brasileira apresentou, no primeiro semestre de 2014, ritmo de atividade menos
intenso, em comparagdo com 2013. O PIB cresceu 0,2% no primeiro trimestre (em relagdo ao
trimestre anterior), representando expansdo anualizada de apenas 0,8%.

A inflexdo no ritmo do crescimento da atividade econémica foi provocada, em grande parte, pela
incerteza dos agentes econdmicos quanto a condugdo da area macroeconémica no que se refere
ao regime de metas de inflagdo, superavit primario e cambio flutuante.

A Amazonia Legal teve comportamento econémico similar ao nacional. No entanto, a taxa
de inflagdo, medida somente em Belém, foi menor e atingiu 2,97% no semestre e 5,43% no
agregado em doze meses. Os maiores aumentos aconteceram no grupo habitagdo, despesas
pessoais e artigos de residéncia. Houve deflagdo de pregos no grupo comunicagdo.

A Balanga Comercial foi superavitaria no primeiro semestre, com crescimento nas exportagdes
e queda nas importagdes. Os estados do Para e Mato Grosso foram os grandes exportadores da
Regido com significativa contribuicdo para o saldo da balanga comercial do Pais, mesmo com
a desaceleragao da economia chinesa que diminuiu a demanda e o preco do minério de ferro,
refletindo nas exportagbes do Para.

As operagdes de crédito, tanto para as pessoas fisicas, quanto para as juridicas, aumentaram
no primeiro quadrimestre em todos os estados da Amazodnia Legal, e as taxas de inadimpléncia,
com excegao do Para, diminuiram.

No contexto de crescimento do crédito, o Banco teve participagdo importante expandindo a
oferta de recursos financeiros, com reflexo na elevagdo de sua carteira de fomento (5,2%),
tendo como principal funding o Fundo Constitucional de Financiamento do Norte (FNO).

Agbes
Revisdo do Planejamento Estratégico
O Banco da Amazodnia iniciou neste semestre a revisdo de seu Planejamento Estratégico. Essa

iniciativa envolveu todos os colaboradores da Instituicdo, ocasido em que foram trabalhados os
novos desafios e resultados a serem alcangados no periodo 2015-2019.

Reorganizacédo na Diregcao Geral (DG)

No primeiro semestre de 2014 o Banco deu inicio a uma ampla reestruturacdo organizacional
em sua Diregdo Geral, visando fortalecimento e melhoria de processos. Na primeira etapa do
trabalho, foi realizado diagndstico situacional, mapeadas as principais praticas de mercado por
meio de benchmarking, e desenhada a nova estrutura organizacional. O projeto buscou sem-
pre atentar para questdes como: segregacdo de fungbes, governanga corporativa, controles
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internos, eficiéncia operacional, atividades mandatérias (legais), custos envolvidos e ganhos de
produtividade.

Aprovada pelo Conselho de Administragdo, a reestruturagdo entra agora na fase de implantagao.
O objetivo é concluir essa etapa até o final de setembro, sem prejuizo do alcance das metas de
resultado estabelecidas para o segundo semestre.

Politicas de Pessoal

O Banco concluiu no primeiro semestre o processo licitatorio para contratagdo de consultoria
externa, a fim de revisitar o modelo de gestdo de recursos humanos. A empresa vencedora
do certame deverd, ao longo dos proximos 33 meses, realizar diagnostico dos principais sub-
sistemas de RH, propor novo modelo e participar da implantagdo de todo o projeto. O trabalho
sera realizado em conjunto com a area de recursos humanos e tera a participacdo de todos os
empregados.

Espera-se que, ao final do trabalho, o Banco da Amazénia possa contar com uma area de re-
cursos humanos moderna, com atuagdo focada no estratégico, e beneficios claros para a gestdo
de seus talentos. O produto final devera ser um modelo de gestdo de pessoas que propicie alto
desempenho dos empregados, em termos de capacitacdo técnica, motivacdo, satisfacdo e cres-
cimento profissional.

Melhorias de infraestrutura e de ambiéncia

Seguindo sua estratégia de aprimorar continuamente o espaco fisico das suas unidades opera-
cionais, com vistas a melhoria do atendimento ao publico interno e externo, o Banco investiu
na revitalizacdo de diversas agéncias e instalou na Matriz espaco exclusivo para alimentacgdo,
repouso e lazer de seus colaboradores. Garantir a satisfacdo do cliente e qualidade de vida dos
empregados foram os motivadores para a execucdo desses projetos.

Sustentabilidade e responsabilidade social

O Banco da Amazoénia prioriza e apoia iniciativas que tém como alicerce o principio do empreen-
dedorismo consciente, por entender que é a melhor opgdo para garantir os melhores negocios, o
bem-estar da populagdo atual e futura.

A concretizagdo desse paradigma de desenvolvimento s6 sera possivel com praticas cotidianas
de responsabilidade social empresarial, o que leva o Banco a pautar suas agdes, considerando
ndo apenas os interesses dos acionistas, mas também os das pessoas que formam a empresa,
dos setores governamentais e ndo governamentais, da comunidade onde atua, do meio ambien-
te e da sociedade como um todo.

Sustentabilidade cria valor as empresas

Vivemos tempos de rapidas mudangas culturais, econémicas, tecnoldgicas, politicas e sociais,
com efeitos que desencadeiam reagdes, fazendo com que a construgao de novos paradigmas
seja necessaria, permitindo assim enfrentar um futuro, ao mesmo tempo, repleto de grandes
desafios e promessas.

Para seguir adiante, devem-se somar forgas para construir uma sociedade sustentavel, baseada
no respeito a natureza, aos direitos humanos, a justica econdmica e a cultura da paz. Esses prin-
cipios constituem uma cadeia de valores as empresas que sdo observados no mercado. O valor
da sustentabilidade criado nas empresas é uma tendéncia sem volta na sociedade.

O Banco da Amazobnia assume essa responsabilidade com o desenvolvimento da Regido e a
preservagao do meio ambiente, consciente de que esta contribuindo para a construgdo de uma
sociedade mais justa.

As boas praticas de sustentabilidade realizadas pela Instituicdo sdo estimuladas pelos diferentes
programas internos que fazem parte de sua Agenda Ambiental:

* Programa AMAZONIA OTIMIZA - objetiva expandir as agdes de racionalizagdo do consumo de
recursos naturais e energia;

* Programa AMAZONIA RECICLA - visa implementar agdes de reciclagem e coleta seletiva;

= Programa FORNECEDOR VERDE - busca introduzir e ampliar critérios socioambientais nas com-
pras publicas para a aquisigdo de bens, materiais e contratagdo de servigos;

= Programa GINCANA PELA SUSTENTABILIDADE - tem por objetivo a mobilizagdo dos emprega-
dos e parceiros do Banco da Amazonia para a atuagdo em praticas socioambientais; e

= Programa VIVA VIDA - objetiva realizar agdes de promogdo, protecdo e reparacdo da saude do
trabalhador e de seguranga no trabalho.

Resolugdo CMN n° 4.327/2014

O Edital de Audiéncia Publica n® 41/2012 do Banco Central do Brasil transformou-se na
Resolugdo CMN n° 4,327/2014, incorporando no cotidiano das instituigdes financeiras diretri-
zes para politica de responsabilidade socioambiental, gerenciamento de risco socioambiental,
elaboragdo de plano de agdo e definicdo de prazo para implementacdo. A origem dessa medida
vem do Protocolo dos Bancos pela Responsabilidade Socioambiental (substituiu o Ex-Protocolo
Verde), coordenado pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA), do qual o Banco da Amazénia teve
participagdo ativa. Inicialmente, pode ser considerada como uma politica socioambiental ainda
em transigdo, passando da posigdo de comando e controle para a promogdo do desenvolvimento
com sustentabilidade. Assim, a dimens&o socioambiental deve ser compreendida como vetor do
crescimento alinhado aos pardmetros transparentes de sustentabilidade e ndo como fator de
restrigdo ao desenvolvimento.
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