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minuta de instrumentos contratuais, contratos, cédulas, aditivos, 
relatórios, roteiros, planilhas, etc. acerca de assuntos de alçada 
da área ligados a atividades rurais; 20. Manter atualizados 
documentos para controle, acompanhamento, fi scalização 
e legislação de assuntos de interesse da SUDES ligados às 
atividades rurais; 21. Elaborar e atualizar manuais relacionados 
às atividades rurais; 22. Elaborar parecer técnico e fi nanceiro 
por solicitação superior, ou quando, considerado necessário para 
assessoramento ao Gerente e Superintendente; 23. Acompanhar 
e realizar atividades e ações de responsabilidade da área, 
contidas no Planejamento Estratégico do Banco e relacionadas à 
área rural; 24. Elaborar cartas, ofícios, correspondências, etc. por 
solicitação superior ou por necessidade da atividade executada, 
monitorando o recebimento do mesmo; analisar a viabilidade das 
propostas rurais recebidas com base nos normativos e demais 
orientações e diretrizes do programa e do Banco, encaminhando 
parecer à Gerência; 25. Executar outras tarefas correlatas 
relacionadas à atividade rural, bem como, outras necessárias aos 
interesses do Banco; 26. Desempenhar outras atribuições que 
lhes sejam determinadas, dentro de sua área de competência; 
27. Atender ao Gerente e Superintendente quanto aos assuntos 
de interesse da área; 28. Executar todas as atividade relacionadas 
a: Agronegócios, Agricultura, Agropecuária, Pecuária, Florestal, 
Florestamento, Refl orestamento, Agroindústria, Extrativismo, 
Silvicultura, Conservação Ambiental, Piscicultura, Aquicultura, 
Carcinicultura, e demais afi ns, observando a legislação específi ca 
do profi ssional. Outras atividades correlatadas ao cargo.
5. ENGENHEIRO ELETRICISTA:1. Elaborar projeto, 
especifi cação técnica, orçamento, e cronograma físico-fi nanceiro, 
relativos às instalações de alta e baixa tensão; 2. Elaborar projeto, 
especifi cação técnica, orçamento e cronograma físico-fi nanceiro, 
relativos às instalações de Sistema de Proteção contra Descarga 
Atmosférica; 3. Elaborar projeto, especifi cação técnica, orçamento 
e cronograma físico-fi nanceiro, relativos às instalações elétricas 
estabilizadas, rede estruturada (voz e dados em cabos metálicos 
e fi bra óptica) e de segurança (CFTV/Alarme); 4. Elaborar 
especifi cação técnica para aquisição de equipamentos: Swicht, 
no breaks, estabilizadores, bombas hidráulicas, centrais de 
climatização, elevadores, grupos geradores, centrais telefônicas 
e correlatos à parte elétrica; 5. Elaborar especifi cação técnica 
para aquisição de materiais: elétricos, de rede estruturada (voz 
e dados), para sistema de proteção contra descarga elétrica e 
de segurança (CFTV/Alarme); 6.Elaborar estudo de viabilidade 
para instalação/substituição e alienação de no breaks, 
estabilizadores, bombas hidráulicas, centrais de climatização, 
elevadores, grupos geradores, e centrais telefônicas e correlatas 
à parte elétrica; 7.Acompanhar/fi scalizar os serviços de 
instalações elétricas prediais de alta e baixa tensão; instalações 
elétricas estabilizadas; rede estruturada (voz e dados); sistema 
de proteção contra descargas atmosféricas e de segurança 
(CFTV e Alarme); 8. Acompanhar/Fiscalizar, os serviços de 
montagem e instalação de equipamentos: Swicht, no breaks, 
estabilizadores, bombas hidráulicas, centrais de climatização, 
elevadores, grupos geradores, centrais telefônicas e correlatas 
à parte elétrica; 9.Fiscalizar a entrega de equipamentos: Swicht, 
no breaks, estabilizadores, bombas hidráulicas, centrais de 
climatização, elevadores, grupos geradores, centrais telefônicas 
e correlatas; 10.Fiscalizar a entrega de materiais elétricos, de 
rede estruturada (voz e dados), para sistema de proteção contra 
descarga elétrica e de segurança (CFTV/Alarme); 11.Controlar os 
sistemas de medições em alta tensão, propondo ações, quando 
houver necessidade, para redução de despesas; 12. Acompanhar 
o desempenho dos sistemas elétricos de alta e baixa tensão, 
propondo ações que visem a efi ciência desses sistemas; 13. 
Emitir parecer sobre assuntos de sua especialização; 14. Realizar 
qualquer outra atividade que, por sua natureza, esteja afeta a 
sua profi ssão e cargo.
6.MÉDICO DO TRABALHO:1. Contribuir para a preservação 
da integridade física, mental e social do empregado, buscando 
a promoção da sua saúde e o seu bem-estar, assim como a 
melhoria das condições do ambiente de trabalho; 2. Analisar 
processos e emitir relatórios e pareceres de assuntos referentes 
à sua área de atuação; 3. Atender, encaminhar e/ou acompanhar 
empregados em casos graves de urgência e internação, prestando 
assistência e/ou preenchendo guias próprias, visando agilizar a 
prestação de socorro aos mesmos; 4. Atuar na prevenção de 
doenças em geral, em especial às ocupacionais, através da 
convocação de empregados ao serviço médico e execução de 
exames ou encaminhando-as a clínicas especializadas, nos 
casos de doenças mais graves; 5. Atuar na recuperação de 
alcoólatras, encaminhando-os a entidades de recuperação e 
clínicas especializadas, procedendo ao acompanhamento dos 
mesmos e prestando-lhes auxílio no decorrer do tratamento, 
para possibilitar a recuperação e reintegração do empregado ao 
seu grupo de trabalho; 6. Efetuar consultas de clínica médica, 
em casos suspeitos de doença ocupacional e/ou acidentes do 
trabalho, a fi m de garantir medidas básicas de assistência 
médica; 7. Elaborar planos e programas de proteção à saúde 
e educação sanitária, ministrando palestras de saúde pública 
e de interesse, visando alertar e sensibilizar os empregados 

quanto a problemas de contágio e surgimento de doenças; 
8. Executar outras tarefas correlatas, relacionadas à sua 
atividade e necessárias aos interesses do Banco; 9. Fazer 
levantamentos estatísticos e realizar estudos epidemiológicos 
para conhecimento dos principais problemas de saúde dos 
empregados do Banco; 10. Formular, anualmente, e coordenar 
o Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional (PCMSO); 
11. Participar da elaboração do Programa de Prevenção de Riscos 
Ambientais (PPRA); 12. Participar de programas de manutenção 
de saúde e campanhas de prevenção de acidentes do trabalho, 
bem como analisá-los em conjunto com o Técnico de Segurança 
do Trabalho e demais empregados que compõem a equipe 
de SESMT; 13. Participar de reuniões com profi ssionais e/ou 
equipes, avaliando ações comuns, diagnosticando demandas e 
planejando serviços preventivos e/ou saneadores que subsidiem 
o próprio trabalho ou de outros profi ssionais; 14. Proceder 
a perícias médicas ocupacionais ou não ocupacionais junto 
aos empregados do Banpará ou deslocando-se à residência 
do empregado ou hospitais, quando solicitado; 15. Realizar 
os exames demissionais, periódicos, de mudança de função 
e retorno ao trabalho dos empregados do Banpará, emitindo 
o Atestado Médico Ocupacional - ASO; 16. Supervisionar os 
exames especializados e complementares, emitindo parecer fi nal 
nos casos exigidos pelo Banpará para ascensão profi ssional; 17. 
Vistoriar locais de trabalho, avaliando as condições de segurança, 
condições ambientais e ergonômicas, tarefas executadas e 
substâncias manuseadas pelos empregados visando detectar 
prováveis danos à saúde dos mesmos; 18. Manter a guarda 
e controle dos prontuários médicos dos empregados; 19. 
Acompanhar os assuntos de ordem médica, inclusive por 
ocasião de fi scalizações dos órgãos públicos; 20. Emitir Laudo 
Médico; 21. Emitir Comunicação de Acidente do Trabalho - CAT; 
22. Formular os perfi s profi ssiográfi cos dos cargos e funções 
dos empregados do Banco - PPP; 23. Analisar, acompanhar e 
sugerir adequação dos Equipamentos de Proteção Individual- EPI 
e Equipamentos de Proteção Coletiva - EPC; 24. Acompanhar 
o índice de absenteísmo e presenteísmo, propondo medidas 
preventivas e realizar levantamento epidemiológico no tocante a 
doenças ocupacionais. Outras atividades correlatadas ao cargo.
OBS: A especialidade em Medicina do Trabalho do cargo de Médico 
do Trabalho não será computada como Título, considerando ser 
requisito do referido cargo.
7. TECNICO EM INFORMÁTICA - ÁREA DE 
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA E ACOMPANHAMENTO 
DE PROJETOS: 1. Coordenar os esforços de prospecção de 
novas tecnologias no mercado para atendimento de necessidades 
relacionadas a oportunidades de negócios imediatos ou futuros 
do Banco; 2. Apoiar a reengenharia e modernização dos 
processos internos; 3. Outras atividades correlatadas ao cargo.
ANEXO III - CONTEÚDO PROGRAMÁTICO DO CARGO DE 

NÍVEL MÉDIO - TÉCNICO BANCÁRIO
CONHECIMENTOS BÁSICOS

LÍNGUA PORTUGUESA
1. Ortografi a ofi cial, tipologia textual, acentuação gráfi ca; 2. 
Flexão nominal e verbal; 3. Emprego das classes de palavras; 
4. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocação; 5. 
Tempos e modos verbais; 6. Vozes do verbo; 7. Concordância 
nominal e verbal; 8. Regência nominal e verbal; 9. Crase; 10. 
Pontuação; 11. Signifi cação das palavras; 12. Homônimos e 
parônimos; 13. Compreensão e interpretação de texto.
RACIOCÍNIO LÓGICO
1. Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, 
objetos ou eventos fi ctícios; 2. Deduzir novas informações das 
relações fornecidas e avaliar as condições usadas para estabelecer 
a estrutura daquelas relações; 3. Compreensão e elaboração da 
lógica das situações, por meio de: raciocínio verbal; raciocínio 
matemático (que envolva, dentre outros, conjuntos numéricos 
racionais e reais - operações, propriedades, problemas 
envolvendo as quatro operações, nas formas fracionária e 
decimal; Conjuntos numéricos complexos; Números e grandezas 
proporcionais; razão e proporção; divisão proporcional; regra de 
três simples e composta; porcentagem); 4. Raciocínio sequencial; 
Orientação espacial e temporal; 5. Formação de conceitos; 
Discriminação de elementos. Compreensão do processo lógico 
que, a partir de um conjunto de hipóteses, conduz, de forma 
válida, a conclusões determinadas.
NOÇÕES DE INFORMÁTICA
1. Conceitos básicos do hardware, periféricos de um 
microcomputador e software; 2. Conceitos de tecnologias 
relacionadas à Internet e Intranet, Protocolos Web, World Wide 
Web, Navegador Internet (Internet Explorer), busca e pesquisa 
na Web; 3. Conceitos de proteção e segurança, vírus e ataques 
a computadores; 4. Correio eletrônico (Microsoft Outlook - 
versão 2007): conceitos; aplicativos; envio e recebimento de 
mensagens; arquivos anexos; utilização de listas de distribuição 
de mensagens; 5. Conhecimento em Microsoft Offi ce: Word, 
Excel e Power Point - versão 2007 ou superior; 6. Conhecimentos 
básicos em ambientes Windows: XP SP3 e Microsoft Windows; 
7. Conceitos de organização de arquivos e métodos de acesso.

CONHECIMENTOS GERAIS
1. Domínio de tópicos atuais e relevantes de diversas áreas, 
tais como: Política, economia, sociedade, educação, tecnologia, 
energia, relações internacionais, desenvolvimento sustentável, 
segurança, artes e literatura e suas vinculações históricas.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
MATEMÁTICA

1. Números inteiros, racionais e reais; 2. Razão e proporção; 
divisão proporcional; regra de três simples e composta; 
porcentagem; 3. Juros simples e compostos. Taxas de juros: 
nominal, efetiva, equivalente, proporcional, real e aparente; 
4. Rendas uniformes e variáveis; 5. Planos de amortização de 
empréstimos e fi nanciamentos; 6. Cálculo fi nanceiro: custo 
real efetivo de operações de fi nanciamento, empréstimo e 
investimento; 7. Infl ação, variação cambial e taxa de juros; 
8. Análise de investimentos: método do valor anual uniforme 
equivalente, método do valor presente.
ATENDIMENTO E ÉTICA
Noções de Atendimento: 1. Legislação: Lei n°. 8.078/90 (Código 
de Defesa do Consumidor); Lei nº. 10.048/00; Lei Federal 
nº. 10.098/00; Decreto Federal nº. 5.296/04; Lei Federal 
nº. 10.098/00; Decreto Federal nº. 5.296/04; 2. Marketing 
em empresas de serviços: Marketing de relacionamento; 3. 
Satisfação, valor e retenção de clientes; 4. Propaganda e 
promoção; Telemarketing; 5. Vendas: técnicas, planejamento, 
motivação para vendas; relações com clientes; 6. Segmentação 
de mercado versus segmentação do setor bancário. Noções de 
Ética: 1. Conceitos: ética, moral, valores e virtudes; 2. Ética 
aplicada: Noções de ética empresarial e profi ssional; 3. O padrão 
ético no serviço público; A gestão da ética nas empresas públicas 
e privadas; confl ito de interesses; ética e responsabilidade social.
CONHECIMENTOS BANCÁRIOS
1. Abertura e movimentação de contas: documentos básicos; 2. 
Pessoa física e pessoa jurídica: capacidade e incapacidade civil, 
representação e domicílio; 3. Documentos comerciais e títulos 
de crédito: nota promissória, duplicata, fatura. Nota fi scal: 
principais características; 4. Documento de Crédito (DOC): 
noções básicas; 5. Cheque - requisitos essenciais, circulação, 
endosso, cruzamento, compensação; 6. Sistema de Pagamento 
Brasileiro; 7. Tipos de sociedade: em nome coletivo, por quotas 
de responsabilidade limitada, anônimas, fi rma individual ou 
empresária; 8. Estrutura do Sistema Financeiro Nacional (SFN): 
Conselho Monetário Nacional; Banco Central do Brasil; Comissão 
de Valores Mobiliários; Conselho de Recursos do Sistema 
Financeiro Nacional; bancos comerciais; caixas econômicas; 
cooperativas de crédito; bancos comerciais cooperativos; bancos 
de investimento; bancos de desenvolvimento; sociedades 
de crédito, fi nanciamento e investimento; sociedades de 
arrendamento mercantil; sociedades corretoras de títulos 
e valores mobiliários; sociedades distribuidoras de títulos e 
valores mobiliários; bolsas de valores; bolsas de mercadorias e 
de futuros; Sistema Especial de Liquidação e Custódia (SELIC); 
Central de Liquidação Financeira e de Custódia de Títulos (CETIP); 
sociedades de crédito imobiliário; associações de poupança 
e empréstimo; Sistema de Seguros Privados: sociedades de 
capitalização; Previdência Complementar: entidades abertas e 
entidades fechadas de previdência privada; 9. Tipos de garantias 
- Garantias pessoais: aval; fi ança. Garantias reais: alienação 
fi duciária; penhor; hipoteca; fi anças bancárias; Fundo Garantidor 
de Crédito (FGC); 10. Noções de política econômica, noções de 
política monetária, instrumentos de política monetária, formação 
da taxa de juros; 11. Produtos e serviços fi nanceiros: depósitos à 
vista; depósitos a prazo (CDB e RDB); cobrança e pagamento de 
títulos, boletos e carnês; transferências automáticas de fundos; 
arrecadação de tributos e tarifas públicas; home banking, mobile 
banking, banco virtual; cartão de crédito (dinheiro de plástico); 
fundos mútuos de investimento; hot money; contas garantidas; 
crédito rotativo; descontos de títulos; fi nanciamento de capital 
de giro; leasing (tipos, funcionamento, bens); fi nanciamento 
de capital fi xo; crédito direto ao consumidor; empréstimo em 
consignação; cadernetas de poupança; cartões de crédito; 
títulos de capitalização; planos de aposentadoria e pensão 
privados; planos e apólices de seguros; 12. Mercado Financeiro 
- mercado monetário; mercado de crédito; mercado de capitais: 
ações - características e direitos, debêntures, diferenças entre 
companhias abertas e companhias fechadas, funcionamento 
do mercado à vista de ações, mercado de balcão; mercado de 
câmbio: instituições autorizadas a operar; operações básicas; 
contratos de câmbio - características; taxas de câmbio; remessas; 
SISCOMEX; 13. Mercado Primário e Mercado Secundário.

ANEXO IV - CONTEÚDO PROGRAMÁTICO PARA OS 
CARGOS DE NÍVEL SUPERIOR: ASSISTENTE SOCIAL, 
CONTADOR, ENGENHEIRO AGRÔNOMO, ENGENHEIRO 

ELETRICISTA E MÉDICO DO TRABALHO.
CONHECIMENTOS BÁSICOS

LÍNGUA PORTUGUESA
1. Ortografi a Ofi cial, Tipologia textual, Acentuação gráfi ca; 2. 
Flexão nominal e verbal; 3. Emprego das Classes de palavras; 
4. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocação; 5. 
Tempos e modos verbais; 6. Vozes do verbo; 7. Concordância 


