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diciagdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permu-
tagGes. 4 Combinagbes. 5 Conjuntos numéricos (niUmeros naturais, intei-
ros, racionais e reais) e operagdes com conjuntos. 6 Razbes e proporgdes
(grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente propor-
cionais, porcentagem, regras de trés simples e compostas). 7 Equagdes
e inequagdes. 8 Sistemas de medidas. 9 Volumes. 10 Compreensdo de
estruturas logicas. 11 Ldgica de argumentagdo (analogias, inferéncias,
dedugbes e conclusdes). 12 Diagramas légicos. .

1.3 LEGISLACAO APLICADA AOS SERVIDORES DA FUNDACAO HE-
MOPA. 1 Lei Federal n°. 10.205/2001. 2 Lei Federal n° 8.080/1990 e
alteragGes posteriores. 3 Lei Estadual n°. 6.692/ 2004. 4 Lei Estadual
n°, 5.810/1994 e suas alteragGes — dispde sobre o Regime Juridico Unico
dos Servidores Publicos Civis da Administragdo Direta, das Autarquias e
das FundagGes Publicas do Estado do Pard. 7 Histdrico, Missdo e Visdo da
Fundagdo HEMOPA.

1.4 ETICA E QUALIDADE NO SERVIGO PUBLICO.1 Etica. 1.1 Etica e moral.
1.2 Os valores, a ética e a lei. 1.3 Conduta ética. 1.4 Etica proﬁssmnal
1.5 Etica e responsabilidade social. 2 Qualidade no atendimento ao pu-
blico. 2.1 Comunicabilidade, apresentagdo, atengdo, cortesia, interesse,
presteza, eficiéncia, tolerancia, discricdo, conduta e objetividade. 2.2 Co-
municagdo e relagdes publicas. 3 Gestdo da qualidade. 3.1 Qualidade em
prestagdo de servigos: as dimensdes da qualidade pessoal e profissional.
3.2 Fatores determinantes da qualidade. 3.3 Normatizagdo técnica e qua-
lidade. 4 Trabalho em equipe. 4.1 Personalidade e relacionamento. 4.2
Eficacia no comportamento interpessoal. 4.3 Comportamento receptivo
e defensivo, empatia e compreensdo mutua. 4.4 Relagdo entre clientes e
fornecedores internos.

1.5 NOGCOES DE ADMINISTRACAO GERAL. 1 A evolucdo da Adminis-
tragdo Publica e a reforma do Estado. 1.1 Convergéncias e diferengas
entre a gestdo publica e a gestdo privada. 1.2 Exceléncia nos servigos
publicos. 1.3 Exceléncia na gestdo dos servigos publicos. 2 NogGes de
gestdo organizacional. 2.1 Planejamento estratégico: definigdes de estra-
tégia, condigbes necessdrias para se desenvolver a estratégia, questdes-
chave em estratégia. 2.1.1 Processos associados: formacgédo de estratégia,
andlise, formulagdo, formalizagdo, decisdo e implementagdo. 2.1.2 Metas
estratégicas e resultados pretendidos.2.1.3 Indicadores de desempenho.
2.1.4 Ferramentas de analise de cenario interno e externo. 3 Técnicas de
mapeamento, andlise, simulagdo e modelagem de processos. 3.1 Cons-
trugdo e mensuragdo de indicadores de processos. 4 Nogdes de gestdo de
projetos: planejamento, execugdo, monitoramento e controle, encerra-
mento. 5 O processo racional de solugdo de problemas. 5.1 Fatores que
afetam a decis&o. 5.2 Tipos de decisdes.

2 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

2.1 ASSISTENTE SOCIAL (CODIGO 101). 1 Servigo Social e Assistén-
cia Social: trajetdria, histéria e debate contemporéneo. 2 Satde e Servi-
co Social. 2.1 Politica de Saude e Servigo Social. 2.2 Saude como direito
e como servigo. 2.3 Analise da implementagdo de politicas e programas
de saude. 2.4 Saude e cidadania. 2.5 Servigo Social e envelhecimento. 3
Servigo Social. 3.1 Servigo Social na contemporaneidade. 3.2 Transfor-
magoes societarias. 3.3 A questdo social e as transformagdes das politicas
sociais. 3.4 A crise contemporéanea. 4 A politica de Assisténcia Social
no Brasil. 4.1 A insergdo da assisténcia social na seguridade social. 4.2
A Constituigdo Federal de 1988 e a seguridade social (Saude, Previdéncia
Social e Assisténcia Social). 4.3 Direito social e assisténcia social. 4.4
Familia e politica de assisténcia social. 5 O processo de trabalho em
Servigo Social. 5.1 Estratégias, intervengdo profissional e interdiscipli-
nariedade. 5.2 Mediagdo e instrumentalidade no trabalho do Assistente
Social. 5.3 Servigo Social na era dos servigos. 5.4 O Servigo Social como
especializagdo do trabalho coletivo. 6 Etica e legislacdo profissional.
6.1 Codigo de Etica do Assistente Social. 6.2Lei de regulamentacdo da
profissdo. 6.3 A construgdo do projeto ético-politico do Servigo Social. 6.4
As implicagdes ético-politicas do agir profissional. 7 Pesquisa em Servi-
Go Social. 7.1 Elaboragdo de projetos de pesquisa. 7.2 A teoria e a pratica
da pesquisa social qualitativa. 8 Politica de redugdo de danos, intervengdo
interdisciplinar, alcool, tabagismo e outras drogas. 9 O trabalho do assis-
tente social nas politicas sociais: crianga, adolescente, mulher e idoso. 10
Familia, redes e politicas publicas. 10.1 Histéria Social da Familia. 10.2
Sistema Familiar, caracteristicas e fungdes sociais. 10.3 Violéncia familiar,
contexto de risco e protegdo social.

2.2 FARMACEUTICO BIOQUIMICO (CODIGO 102). 1 Farmacos que
atuam nos diversos sistemas organicos. Farmacocinética. 2 Antimicro-
bianos, antiinflamatorios, antineoplasicos e medicamentos controlados.
3 Manipulagdo de medicamentos - produgdo de antissepticos e desinfe-
tantes. 4 Material descartdvel. 5 Orteses e préteses. 6 Dispensacdo de
medicamentos. 6.1 Doses. 6.2 Vias de administragdo. 7 Padronizagdo
de medicamentos. 8 NogOes de Vigilancia Epidemioldgica. 9 Inspegdo em
Vigilancia Sanitaria e legislagdo sanitaria. 10 Controle de infeccdo hos-
pitalar. 11 Medicamentos genéricos, medicamentos excepcionais e medi-
camentos especificos. 12 Politica nacional de medicamentos. 13 Normas
de armazenamento e transportes de produtos. 14 Etica e legislagdo pro-
fissional. ;

2.3 TECNICO DE ENFERMAGEM (CODIGO 201). 1 Atendimento as ne-
cessidades béasicas do paciente. 2 Assisténcia da enfermagem no auxilio
ao diagnostico e tratamento: sinais vitais, coleta de material para exa-
mes, administragdo de medicamentos, curativos, sondagens. 3 Assistén-
cia ao paciente em parada cardiorrespiratéria. 4 Prevengdo e controle de
infecgdo hospitalar. 5 Métodos de esterilizagdo. 6 Cuidados na transfusdo
de sangue e componentes. 7 Reagles transfusionais imediatas. 8 Cuida-
dos na coleta de sangue do doador e cuidados na coleta de sangue para
exames. 9 Etica profissional.

2.4 TECNICO EM PATOLOGIA CLINICA (CODIGO 202). 1 Métodos de
esterilizagdo e desinfecgdo. 2 Técnicas de coloragdo. 3 Bioquimica. 3.1

Reconhecimento da aparelhagem. 3.2 Conhecimentos basicos sobre apa-
relhos adequados para reagdes bioquimicas: glicose, uréia, cretinina,
amilase, transaminases, bilirrubinas, sodio e potassio. 3.3 Calculo de do-
sagens. 3.4 Diluigdes de liquidos bioldgicos. 3.5 Conhecimentos basicos
sobre absorvancia, transmitancia, Lei de Lambert-Beer. 3.6 Determina-
cdo de fator. 3.7 Registro final das dosagens realizadas. 4 Hematologia.
4.1 Anticoagulantes. 4.2 Métodos de coloragdo. 4.3 Hemossedimentagdo.
4.4 Provas de coagulagdo. 4.5 Prova de falcizagdo. 4.6 Reconhecimen-
to microscopico das células sanguineas. 5 Imunologia. 5.1 Principais
reagdes imunoldgicas de aglutinagdo, precipitagdo, fixacdo de comple-
mento. 5.2 Provas de atividades reumaticas. 6 Tipagem sanguinea ABO
e RH. 7 Provas de compatibilidade pré-transfusional. 8 Teste direto da
antiglobulina. 9 Pesquisa de anticorpos irregulares.

ANEXO II
CRONOGRAMA
Item Atividade Periodo
) Publicagdo do Edital Normativo do con;::;o publico no Didrio Oficial do Estado do Até 0 da 8/7/2019
2 Periodo para as inscrigdes no concurso publico. De 15/7 2 9/9/2019
3 Periodo para solicitagdo de isencéo da taxa de inscrigdo. De 15 a 26/7/2019
4 Periodo de solicitado para concorrer as vagas especificas para PcD. De 15/7 a 10/9/2019
5 Periodo para solicitagdo de atendlmento e.speaql no dia de realizagdo das provas De 15/7 a 10/9/2019
objetiva e discursiva.

6 Divulgagdo do resultado preliminar qa analwse dos pedidos de isencgo da taxa de De 6/8/2019

inscrigdo.
7 Periodo de interposicao .de recursos Eontra 0 resultgdo prghmlnar da analise dos Dias 7 ¢ 8/8/2019

pedidos de isencdo da taxa de inscricao.
8 Divulgaggo do resultado final dos pedidos de isencéio da taxa de inscrigdo. Dia 15/8/2019
9 Uttimo dia para 0 pagamento da taxa de inscrigdo. Dia 12/9/2019
10 Divulgaggo do resultado preliminar da analise dos pedidos de atendimento especial no Dia 16/9/208
dia das provas e para concorrer as vagas especificas para PcD.
Periodo de interposicéo de recursos contra o resultado preliminar da analise dos
11 pedidos de atendimento especial no dia das provas e para concorrer as vagas Dias 17 e 18/9/2019
especificas para PcD.
2 Divulgagdo do resultado final dos pe\dldos de atend!mento especial no dia das provas Dia 23/9/2019
€ para concorrer as vagas especificas para PcD.
13 Divulgacgo dos locais de prova do concurso piblico. Dia 11/10/2019
14 Aplicacdo das provas objetivas e discursivas do concurso piblico. Dia 27/10/2019
15 Divulgacdo do gabarito preliminar da prova objetiva do concurso plblico. Dia 29/10/2019
" Interposicao de recursos contra o gab:;rl’:tbciiggehmmar da prova objetiva do concurso Dias 30 & 31/10/2019
17 Divulgagdo do gabarito oficial deﬁ.mt.lvo apos 0 ]ulgar.ne.nto dos recursos e do resulta- Dia 14/11/2019
do preliminar da prova objetiva.
18 Interposicdo de recursos contra 0 resul;laagcl)ic%rehmmar da prova objetiva do concurso Dias 18 ¢ 19/11/2019
19 Publicacdo do resultado final da prova objetiva € comvocagdo dos candidatos para a Dia 22/11/2019
correcdo da prova discursiva.
2 Publicago do edital do resul_tado preliminar da prova discursiva e do _espe\ho usado Dia 27/11/2019
pela Banca Examinadora para a corregdo da prova discursiva.

2 Periodo para a interposicdo de recudr.sos cqntra 0 resultado preliminar das provas Dias 28 ¢ 29/11/2019

iscursivas.
2 Publicacdo do resultado final da§ provas dls\cursw\{as~e convocagao para & entrega da Dia 6/12/2019

documentagdo relativa a avaliado de titulos.

23 Periodo para a entrega da documentaggo relativa & avaliagdo de titulos. Dias 10 e 11/12/2019
24 Publicagdo do resultado preliminar da avaliagdo de titulos. Dia 17/12/2019
% Periodo para a interposicdo de recursos gontra 0 resultado preliminar da avaliagdo Dias 18 ¢ 19/12/2019

de titulos.
26 Publicado do resultado final da avaliagéo de titulos. Dia 30/12/2019
27 Entrega do resultado final do concurso piblico. Dia 30/12/2019
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