
 DIÁRIO OFICIAL Nº 34.280 11Terça-feira, 14 DE JULHO DE 2020

Salas de espera: 
Manter distanciamento 
mínimo seguro entre 
assentos com demar-
cação dos lugares que 

devem permanecer 
vazios. Retirar itens de 
que possam ser manu-
seados pelos clientes, 
como revistas, tablets, 
jornais, folders de pro-
paganda e catálogos 

de informações.

SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Alimentos nas salas de 
espera: Fica proibido 
o consumo e ofereci-
mento de alimentos 
nas salas de espera.

SIM SIM SIM SIM SIM NÃO

Limitação de pessoas 
nas salas de espera: 
Limitar a lotação de 
salas de espera a 

50% da capacidade. 
Adotar o sistema de 
agendamento de ho-
rário prévio, prevendo 
maiores janelas entre 

os clientes.

SIM SIM SIM SIM SIM NÃO

Distanciamento em 
fi las: Sinalizar com 
marcação no chão 

ou, em local visível, 
a posição na qual 
as pessoas devem 

aguardar na fi la, com 
distanciamento de 1,5 

metros.

SIM SIM SIM SIM SIM NÃO

Redução de trabalha-
dores nas áreas de 
trabalho: Reduzir o 

número de trabalha-
dores alocados em 

determinada área, em 
qualquer momento, 
incluindo as paradas 

para descanso e 
pausas de refeição.

50% 40% 30% 20% 10% 0%

Ambientes abertos e 
arejados: Manter os 
ambientes abertos e 

arejados.

SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Salões de alimentação 
e refeitórios: Manter 
distanciamento social 

nos refeitórios (se pos-
sível, realizar refeições 

ao ar livre).

SIM SIM SIM SIM SIM NÃO

Ocupação de refei-
tórios: Capacidade 
de ocupação de re-

feitórios.

25% 25% 50% 50% 75% 100%

Flexibilidade de horá-
rios de alimentação: 
Ampliar o período de 
funcionamento para 
reduzir as aglome-

rações.

SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO

Distanciamento em 
cozinhas: Manter 

distanciamento de 1,5 
metros.

SIM SIM SIM SIM SIM NÃO

Disposição de mesas 
e cadeiras nos salões 

de alimentação e 
refeitórios: Alterar a 
disposição de mesas 
e cadeiras, quando 

necessário para garan-
tir o distanciamento 
social de 1,5 metros. 

Reduzir o número 
de pessoas sentadas 

a mesa.

SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO

Senhas para salões e 
refeitórios de alimen-
tação: Recomenda-se 

distribuir senhas, 
preferencialmente 
digitais, via celular 

ou outro meio digital 
para organizar fi las de 

espera.

SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO

Ar condicionado: 
Recomenda-se manter 
desligado. Caso seja 

a única opção de 
ventilação, deve se 
manter os fi ltros e 
dutos higienizados 
adequadamente.

SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO

Redução da circulação: 
Evitar a circulação de 
funcionários nas áreas 
comuns dos estabe-
lecimentos e fora do 

ambiente específi co de 
trabalho.

SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO

Remoção de mobílias 
não utilizadas: 

Remover mobílias não 
utilizadas.

SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO

Ocupação de ambien-
tes: Taxa de ocupação 
conforme capacidade 
(exceto shoppings).

0% 0% 50% 60% 75% 100%

Ocupação de shoppin-
gs: Taxa de ocupação 

de ambientes sho-
ppings.

0% 0% 50% 60% 75% 100%

Ocupação de institui-
ções religiosas: Taxa 

de ocupação, conforme 
capacidade, de insti-

tuições religiosas.

0%
0%, limitado a 

10 pessoas
30%,

limitado a 200 
pessoas

30%,
limitado a 200 

pessoas

50%,
limitado a 400 

pessoas
100%

Barreiras físicas de 
Proteção Individual: 

Utilizar barreiras 
físicas, no formato, 
de divisórias trans-
parentes, quando o 

distanciamento social, 
de 1,5 metros, entre 
pessoas, não puder 

ser mantido.

SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO

Equipamento de Pro-
teção Individual (EPI): 
Face shield sobre as 

máscaras.
Os trabalhadores, em 
contato direto com 
público, devem usar 
máscara de proteção 
facial (modelo face 

shield).

SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO

Equipamento de Pro-
teção Individual (EPI): 

Máscaras.
Os trabalhadores 
e clientes devem 
usar máscaras de 

proteção, que devem 
ser trocadas de acordo 

com as instruções 
do fabricante e as 

indicações dos órgãos 
sanitários de saúde no 
transporte, seja coleti-
vo ou individual, e nos 
ambientes públicos e 

de convívio social.

SIM SIM SIM SIM SIM NÃO

Trabalhadores do setor 
de limpeza (higieniza-
ção): Os trabalhadores 
que estiverem no setor 

de limpeza devem:
1. Usar luvas;

2. Usar higienizador de 
mãos à base de álcool, 

antes e depois de 
usarem as luvas;
3. Usar máscaras;

4. Usar óculos de pro-
teção e/ou proteção 
e/ou protetor facial 

(modelo face shield).

SIM SIM SIM SIM SIM SIM


