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no minimo 800 x 600 pixels;

s) Serdo permitidas vistorias méveis somente em locais previamente ca-
dastrados no DETRAN/PA, com excessdo da hipdtese do VI, Art. 3°A, Res-
olugdo 466 de 11/12/2020 do CONTRAN;

t) O sistema deverad finalizar e integrar no prazo maximo de 2 horas, para
a vistoria fixa;

u) O sistema devera finalizar em 4 horas e integrar no prazo maximo de 24
horas, para a vistoria movel;

V) geragdo obrigatéria derelatérios de emissdo de laudos de vistoria veic-
ular, por ECV's;

w) manual do usuarioatualizado;

x) desenvolvimento de “webservice client” com oDETRAN/PA e DENATRAN;
y) a INTERESSADA devera dispor de solugdo para que a ECV mantenha
seus documentos obrigatérios atualizados para fiscalizagdo”online”;

z) utilizagdo de “datacenterbackup”;

aa)capacidade de operagdo 24h x7d.

bb) O sistema deve permitir a impressao colorida do laudo emitido pelo
SISCSV em papel A4, mantendo a legibilidade apresentada na tela da
estagdo remota de trabalho e a originalidade do arquivo recebido pelo
SISCSV.

3) REQUISITOS FUNCIONAIS DE INFRAESTRUTURA - DATACENTER
PRIMARIO

3.1 AINTERESSADA devera dispor de local, em territério nacional, adequa-
do e exclusivo contendo:

a) instalacOes elétricas adequadas;

b) protegdo contra quedas de energia de no minimo duas horas;

c) protegdo contra incéndios conforme legislagdo municipal;

d) seguranca fisica do local com sistema de alarmes 24h x 7d x 365d;

e) acesso fisico a sala do CPD controlado por Biometria;

f) sistema de ar condicionado redundante;

i) certificagdo e atendimento a norma ABNT NBR ISO 9001, com validade
atestada por entidade certificadora acreditada pelo INMETRO ou signatéria
de acordos internacionais de reconhecimento mutuo no campo da acred-
itacdo;

k) firewall, IDS (Intrusion Detection System) e IPS (Intrusion Prevention
System);

I) protegéo de sistema contra ataques hackers DDOS de no minimo 20
Gbps.

4) REQUISITOS FUNCIONAIS DE INFRAESTRUTURA - DATA CENTER BACK-
UP:

4.1 Devera ser implantado um sistema redundante em um data center no
brasil para substituicdo na ocorréncia de panes, com as seguintes carac-
teristicas:

a) planos de contingéncia. O tempo méaximo de indisponibilidade do siste-
ma € de até 30 minutos;

b) presenca nos principais pontos de troca de trafego da Internet;

c) firewall e IDS (Intrusion Detection System);

d) sistemas de detecgdo e combate a incéndio;

e) vigilancia 24h x 7d x 365d;

f) contrato de confidencialidade e sigilo. .

5) REQUISITOS FUNCIONAIS DE INFRAESTRUTURA - COMUNICACAO COM
O DETRAN/PA

a) Toda a interface de comunicagdo com o DETRAN/PAe DENATRAN sera
realizada através de integragdo, viawebservice, segura para consultas e in-
sercdo de dados. O uso desta interface é exclusivo da empresa homologa-
da, sendo vedada a permissdo de acesso a terceiro, sob pena decassagdo.
b) As disposigBes técnicas de desenvolvimento e integragdo do webser-
vice serdo estabelecidas pelo DETRAN/PA, que fornecerd manuais de in-
tegracdo, devendo as empresas adequar-se as exigéncias da Autarquia.

c) A Interessada deve possuir ao menos um IP valido, para fins de segu-
ranca, devendo ser cadastrado previamente, visando o acesso ao webser-
vice disponibilizado pelo DETRAN.

6) REQUISITOS FUNCIONAIS DE INFRAESTRUTURA -SERVIDORES

a) Todos os servidores envolvidos na INTERESSADA devem ser oriundos de
fabricante possuidor de certificagdo ISO 9001 para manufatura.

b) Serd necessario que a INTERESSADA tenha no minimo servidores de
banco de dados redundante.

c) REQUISITOS FUNCIONAIS DE INFRAESTRUTURA - SEGURANCA DA
TRANSACAO.

1) A INTERESSADA deve possuir um certificado digital com criptografia de
no minimo1.024 bits a fim de prover um canal criptografico seguro que
mantenha o sigilo e a integridade das informagdes durante todo o caminho
entre a aplicagdo web do usuéario e o servidor, utilizando-se de criptografia,
nos padrdes do protocolo SSL/TLS.

2) Todos os logs das transagdes deverdo ser registrados em banco de da-
dos, garantindo a rastreabilidade das operagdes.

3) E vedado o acesso simultdaneo com o mesmo login/usuario, devendo a
empresa, cujo sistema tenha sido homologado, implementar politicas de
seguranga contra acessos automatizados (robds).

7) REQUISITOS FUNCIONAIS TECNICOS.

a)A empresa INTERESSADA devera ter um responsavel técnico qualificado
para representa-la e participar das reunides e convocagdes feitas pelo DE-
TRAN/PA acompanhando o processo de homologagdo.

8) REQUISITOS FUNCIONAIS - APLICATIVOS -BIOMETRIA.

a)A empresa INTERESSADA sera responsavel pela captura e extragdo dos
dados biométricos (digital e facial), registrada em video, dos vistoriadores
de cada empresa de vistoria usuaria de seu sistema;b)Os usuarios/vistori-
adores devem ser previamente cadastrados no SISCSV, sendo realizado tal
cadastro junto ao DETRAN/PA;

c)A solugdo deverd contemplar a suspensdo de cadastro de vistoriadores
a qualquer tempo;

d)A operagdo do aplicativo de biometria se dard nas seguintes condigdes:

(i) - na vistoria fixa, a digital do vistoriador serad exigida no momento da
integracdo; (ii) - na vistoria movel, o registro da biometria facial do vis-
toriador serd exigido no final de cadavistoria e a coleta da digital no ato
da integragdo; (iii) - o reconhecimento facial, devendo ser utilizado API de
comparagdo facial, com eficicia comprovada no mercado,serd realizado
nos funcionarios da ECV; (iv) - todos os casos ndo validados pelo algoritmo
de reconhecimento devem ser analisados por interferénciahumana.
e)O tempo maximo de resposta do processo de reconhecimento das bio-
metrias ndo podera exceder 02 (dois) segundos.
9) REQUISITOS FUNCIONAIS - APLICATIVOS - WEBSERVICE DE CADAS-
TRO/CONSULTA DELAUDO
a)0O webservice devera respeitar o critério de interoperabilidade e padroni-
zagdo entre as demais empresas homologadas.
b)A documentagdo necesséria para a integracdo, de carater confidencial,
sera disponibilizada pelo DETRAN/PA.
c)Serd exigida assinatura de termo de responsabilidade e sigilo.
d) As disposigdes técnicas de desenvolvimento e integragdo do webservice
serdo estabelecidas pelo DETRAN/PA, através da Direitoria de Tecnologia e
Informatica que devera manter atualizado o manual de integragdo, deven-
do as empresas adequar-se as exigéncias da Autarquia.
10) REQUISITOS FUNCIONAIS - APLICATIVOS - SERVICO DE CONSULTA
A BIN/DETRAN/PA
a)As consultas se restringem a emissdo dos laudos de vistoria, sendo
vedado o uso para outros fins, estando a empresa responsavel pela ho-
mologagdo do software sujeita as sangdes administrativas, civeis e crimi-
nais decorrentes do uso irregular das informagdes disponibilizadas via con-
sulta a BASE doDETRAN/PA/BIN/DENATRAN.
11) REQUISITOS FUNCIONAIS - APLICATIVOS - PORTAL DE AUDITORIA
DETRAN/PA.
a)A INTERESSADA devera possuir um portal web com todas as funcionali-
dades necessarias ao cumprimento desta portaria.
b)As imagens registradas e os dados deverdo permitir a identificacdo do
veiculo, quanto a sua marca, modelo, cor, placa e local davistoria.
c)Para essa identificagdo, o registro deverdconter: (i) - data da captura em
dia, més e ano(dd/mm/aaaa); (ii) - instante da captura em hora, minuto e
segundo(hh:mm:ss); (iii) - cédigo para identificagdo do sistema, do local
deoperagéo.
d)Serédo criados perfis ao DETRAN/PA que possibilitem a auditoria remota
das Empresas Credenciadas de Vistoria, permitindo acesso as imagens,
filmagens das vistorias moveis e fixas, documentos e relatérios estatisticos
possibilitando ao menos o acesso as seguintes informagdes, pelo prazo
de 05anos: (i) - consultas realizadas por empresa (CNPJ), por periodo e
porusuario; (ii) - documentos emitidos por empresa, por periodo e poru-
suario; (iii) - percentual de ndo conformidade por empresa, por periodo e
porusuario; (iv) - documentos emitidos por tipo deveiculo; (v) - registro
de todas as transagBes de um determinadousudrio; (vi) - filmagens por
placa, RENAVAM, chassi, motor e nimero delaudo; (vii) - laudos por placa,
RENAVAM, chassi, motor, nimero de laudo e patio de vistoria mdvelautor-
izado; (viii) - consulta de documentos exigidos no credenciamento da ECV
evistoriadores; (ix) - consulta do nimero das notas fiscais emitidas pelas
empresas de vistoria e a vinculagdo dos laudos abrangidos por cada uma
dasnotas.
e)O Portal Eletronico deverd fazer parte da mesma solugdo informatizada
homologada, ndo sendo permitido, assim, mddulos fora da estrutura da
empresa de TI como, por exemplo, solugdes de armazenamento em nu-
vens, mantendo assim integrado ao seu sistema o Portal Eletrénico.
f)O sistema deve ser capaz de encaminhar, por meio de webservice, um
link Unico e exclusivo de acesso direto aos dados, imagens e videos das
vistorias realizadas pelas ECV s, para fins de conferéncia dos atendentes
do DETRAN/PA, garantindo que o referido acesso seja feito exclusivamente
por IP“s valido que o DETRAN/PA devera fornecer a INTERESSADA.
12) REQUISITOS FUNCIONAIS - APLICATIVOS - SOFTWARES DE DE-
TECCAO DE FALHAS NOSISTEMA.
a) A INTERESSADA devera possuir meios de detecgdo de falhas no sistema
em tempo real.
13) REQUISITOS FUNCIONAIS -SIGILO
a)Os operadores da INTERESSADA obrigam-se a manter sigilo acerca de
quaisquer informagdes, materiais, documentos, especificagdes técnicas,
rotinas, mddulos, conjunto de mddulos, programas ou sistemas, que ven-
ham a ter acesso ou conhecimento, ou ainda que lhes tenham sido con-
fiados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revelar, reproduzir ou deles
dar conhecimento a terceiros, salvo por determinagdo judicial ou se houver
consentimento autorizado, especifico, prévio e por escrito pelo DETRAN/
PA.

. Protocolo 583425
AVISO DE LICITACAO . .
EXTRATO DE EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 05/2020 - DE-
TRAN-PA
O Departamento de Transito do Estado do Para - DETRAN-PA, através do
seu pregoeiro, comunica que realizara licitagdo, na modalidade pregdo
eletrénico, do tipo MENOR PRECO POR ITEM, conforme objeto abaixo:
OBJETO: contratagdo de empresa para prestagdo dos servigos de Ma-
nutengdo Nivel II (recarga) e Manutengdo Nivel III (teste hidrostatico) nos
extintores de incéndio do DETRAN/PA, com substituigdo de pecas defeitu-
osas eventualmente encontradas, de acordo com as especificagdes, quan-
tidade e condigBes exigidas no Edital e no Termo de Referéncia e demais
anexos.
Data da abertura: 14 de outubro de 2020
Hora: 10h00 (horario de Brasilia).
Local: www.comprasgovernamentais.gov.br
UASG: 925447 - Departamento de Transito do Estado do Para - DETRAN/
PA.



