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2. NIVEL SUPERIOR i

2.1 CONHECIMENTOS BASICOS

2.1.1 LINGUA PORTUGUESA.

1- Leitura, compreensdo e interpretagdo de texto(s) original(is) ou adap-
tado(s), de natureza diversa: descritivo, narrativo e dissertativo, e de dife-
rentes géneros, como por exemplo: poema, crénica, noticia, reportagem,
editorial, artigo de opinido, texto ficcional, texto argumentativo, informa-
tivo, normativo, charge, tirinha, cartun, propaganda, ensaio e outros. 1.1.
Identificar a ideia central de um texto; 1.2. Identificar informagdes no tex-
to; 1.3. Estabelecer relagdes entre ideia principal e ideias secundarias; 1.4.
Relacionar uma informagédo do texto com outras informacgGes oferecidas no
préprio texto ou em outro texto; 1.5. Relacionar uma informagdo do texto
com outras informagdes pressupostas pelo contexto; 1.6. Analisar a perti-
néncia de uma informagdo do texto em fungdo da estratégia argumentativa
do autor; 1.7. Depreender de uma afirmagdo explicita outra afirmagdo im-
plicita; 1.8. Inferir o sentido de uma palavra ou expressao, considerando: o
contexto e/ou universo tematico e/ou estrutura morfoldgica da palavra (ra-
dical, afixos e flexdes); 1.9. Relacionar, na analise e compreensao do texto,
informag0es verbais com informagbes de ilustragdes ou fatos e/ou graficos
ou tabelas e/ou esquemas; 1.10. Relacionar informagGes constantes de
texto com conhecimentos prévios, identificando situacées de ambiguidade
ou de ironia, opinides, valores implicitos e pressuposicdes. 2- Conhecimen-
tos linguisticos gerais e especificos relativos a leitura e interpretagdo de
texto, recursos sintaticos e semanticos, do efeito de sentido de palavras,
expressoes e ilustragdes. 3- Interpretagdo de recursos coesivos na cons-
trugdo do texto. 4- Conteldos gramaticais e conhecimento gramatical de
acordo com o padrdo culto da lingua: 4.1. FONETICA: acento tonico, sila-
ba, silaba tonica, ortoépia e prosddia; 4.2. ORTOGRAFIA: divisdo silabica,
acentuagéo gra’ﬁca, corregdo ortografica; 4.3. MORFOLOGIA: estrutura dos
vocdabulos; elementos morficos; processos de formagdo de palavras; deri-
vagdo, composigdo e outros processos; classes de palavras; classificagdo,
flexdes nominais e verbais, emprego; 4.4. SINTAXE: teoria geral da frase e
sua andlise: frase, oragdo, periodo, fungdes sintaticas; concordancia verbal
e nominal; regéncia nominal e verbal; crase; colocagdo de pronomes: proé-
clise, mesochse, énclise. 4.5. SEMANTICA antonimos, sinébnimos, homo-
nimos e parénimos. 4.6. PONTUACAO emprego dos sinais de pontuagdo.
2.1.2 ETICA NO SERVICO PUBLICO

Etica e moral. Etica, principios, valores e a lei. Et|ca e democracia: exercicio
da cidadania. Conduta ética. Etica profissional. Etica e responsabilidade so-
cial. Etica e fungdo publica. Etica no setor publico. Lei n. 8.429/1992 e suas
alteragGes. Decreto n. 8.420/2018. Lei n. 12.846/2013 e suas alteragdes.
Lein. 13. 709/2018 e suas alteragOes.

2.1.3 INFORMATICA (EXCETO PARA O CARGO 08: TECNICO DE
PROCURADORIA - INFORMATICA.)

Sistema operacional e ambiente, Windows 8, Windows 10. Edigdo de tex-
tos, planilhas e apresentagdes utilizando LibreOffice (Calc, Write e Im-
press) no ambiente Windows. Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet. Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de Intranet. Conceitos de organizagdo e de gerenciamento
de informag0es, arquivos, pastas e programas. Conceitos Basico de Com-
putacdo em Nuvem (Cloud Computing): Definicdo e tipos de nuvens (pri-
vada, publica e hibrida).

2.1.4 LEGISLACAO

Lei Estadual n°® 6.813/2006 e alterages (Dispde sobre a estruturagédo do
Quadro Permanente de Pessoal de Apoio da Procuradoria-Geral do Estado
e a criagdo de cargos em comissdo no ambito da Procuradoria-Geral do
Estado). Lei Estadual n°. 5.810/1994 e alteragbes (dispde sobre o Regi-
me Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis da Administragdo Direta,
das Autarquias e das FundagBes Publicas do Estado do Para.) Decreto n.
1.395/2021 (Homologa o Regimento Interno da Procuradoria Geral do Es-
tado. Lei Complementar Estadual n. 41/2002 (Altera a organizagdo da Pro-
curadoria Geral do Estado do Para, define sua competéncia e dispGe sobre
a carreira dos Procuradores do Estado do Pard). Lei n. 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados)

2.1.5 NOGOES DE DIREITO. (EXCETO PARA O CARGO 07: TECNICO
DE PROCURADORIA - DIREITO.)

Nogdes de Direito Constitucional: Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988: Titulo I - Dos Principios fundamentais; Titulo II - Dos
Direitos e garantias fundamentais; Titulo III - Da Organizagdo do Estado:
Capitulo I - Da organizagdo politico-administrativa; Capitulo II - Dos Esta-
dos Federados; Nogdes de Direito Administrativo: Constituigdo da Re-
publica Federativa do Brasil de 1988: Titulo III - Da Organizagdo do Esta-
do: Capitulo VII - Da Administragdo Publica; Secdo I - Disposigdes Gerais;
Segdo II - Dos Servidores Publicos; Lei Ordindria n. 8.972/2020 (Regula o
processo administrativo no @mbito da Administragdo Publica do Estado do
Para.). NogOes gerais de licitagdo e contratos. Nogoes de Processo Civil:
Lei n. 13.105/2015 e alteragdes (Codigo de Processo Civil): Parte Geral;
Livro I - Das Normas Processuais Civis; Titulo Unico — Das normas funda-
mentais e da Aplicagdo das normas processuais; Capitulo I - Das normas
fundamentais do processo civil. A jurisdigdo. A Agdo: Conceito, natureza,
elementos e caracteristicas; Condigdes da agdo. Advocacia Publica. Lei n.
13.140/2015 (dispde sobre a mediagdo). Nogoes de Direito Tributario:
Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988: Titulo VI - Da
Tributagdo e do Orgamento: Capitulo I — Do Sistema Tributario Nacional;
Segdo I - Dos Principios Gerais; Segdo II - Das limitagdes do poder de tri-
butar; Segdo IV - Dos impostos dos Estados e do Distrito Federal; Segdo VI
- Da repartigdo das receitas tributarias; Nogées de Direitos Humanos:
Afirmagdo histdrica dos direitos humanos. O problema da fundamentacédo
dos direitos humanos. A genealogia dos direitos humanos (as origens clas-
sicas; os direitos naturais; revolugbes e declaragdes). O paradoxo dos di-
reitos humanos. Universalismo x Culturalismos. A diferenga entre direitos
humanos e direitos fundamentais. As dimens&es de direitos humanos. As

caracteristicas dos direitos humanos (imprescritibilidade; irrenunciabilida-
de; inalienabilidade; complementaridade; universalidade).

2.2 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS .
CARGO 04: TECNICO DE PROCURADORIA - ADMINISTRACAO.
Administragdo geral: Abordagem das escolas da Administragdo. Concei-
tos e principios da Administragdo. Processo administrativo: planejamento,
organizagdo, diregdo e controle. Competéncias do Administrador. Instru-
mentos e metodologias organizacionais. Estruturas e processos organiza-
cionais. Conceitos e classificagdo de processos. Modelagem de processos
de negdcios. Metodologia de gerenciamento de processos. Avaliagdo de
desempenho dos processos. Exceléncia nos servigos publicos. O papel
do RH estratégico. Comportamento organizacional: As pessoas na orga-
nizagdo. Motivagdo e trabalho. Gestdo de Conflitos. Comunicagdo. Lide-
ranga, poder e autoridade. Etica, inclusdo e diversidade. Organizagdes de
Aprendizagem. Desenvolvimento de equipes de alta performance. Clima
e Cultura Organizacional. Governabilidade e governanga corporativa. Ge-
renciamento de Desempenho, Remuneragdo e Beneficios, Treinamento,
Desenvolvimento e Educagdo corporativa. Gerenciamento de Projetos: O
projeto e a organizagdo. Organizando o projeto no tempo. Gerenciamento
de custos e equipes em projetos. Andlise de riscos e qualidade. Métodos
ageis para desenvolvimento de projetos. Sustentabilidade. Programas de
Responsabilidade Social corporativa. Marketing: fundamentos e o processo
de administragdo de marketing. Captagdo das oportunidades de marke-
ting: coleta de informagdes, previsdo de demanda e condugdo de pesquisa
de marketing. Conexdo com os clientes: criagdo de relacionamentos, ana-
lise de mercados, segmentacdo. Gestdo integrada de canais de marketing.
Comunicagdo integrada de marketing. Marketing de Servigos. Conceitos
de logistica e cadeia de suprimentos. Tecnologias aplicadas a processos da
logistica 4.0. Administragdo de estoques e centros de distribuigdo. Gestdo
de risco em cadeias de suprimentos. Contextualizagdo da contabilidade
gerencial. Sistema de Informagdes Gerenciais: As pessoas, a organizagao
e a tecnologia; O planejamento estratégico da tecnologia de informagao;
O desenvolvimento de projetos tecnoldgicos; A gestdo de dados e informa-
cOes; O Business Intelligence (BI). Administragdo da Produgdo: Conceitos
gerais de produgdo; Gestdo da capacidade, localizagdo das instalagBes e
arranjos fisicos; Planejamento das necessidades de materiais - MRP; De-
cisGes sobre processos e operagdes. Produgdo e produtividade. Gestdo da
Qualidade. Gestdo estratégica: A etapa de diagndstico no planejamento
estratégico; A etapa de formulagdo no planejamento estratégico; A eta-
pa de implementagdo no planejamento estratégico; A etapa de controle
no planejamento estratégico; Modelos de ferramentas para formulagdo de
estratégias competitivas. Balanced Scorecard (BSC). Principais conceitos,
aplicagBes, mapa estratégico, perspectivas, temas estratégicos, objetivos
estratégicos, relagdes de causa e efeito, indicadores, metas, iniciativas es-
tratégicas. Orcamento empresarial: planejamento e controle gerencial. A
construgdo dos planos orgamentdrios operacionais. Projegdes orcamenta-
rias. Empreendedorismo governamental e novas liderangas no setor publi-
co. Processos participativos de gestdo publica. Conselhos de gest&o, orga-
mento participativo, parceria entre governo e sociedade. Transparéncia da
administragdo publica. Controle social e cidadania. Principios Constitucio-
nais da Administragdo Publica: Principios Explicitos e Implicitos. Etica na
Administragdo Publica. Administragdo Publica: Organizagdo administrativa;
Centralizagdo; Descentralizagdo. Desconcentragdo; Orgdos publicos; Ad-
ministragdo Indireta da Administragdo; Autarquias; Fundag®es Publicas;
Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista. Atos Administrativos:
Conceito; Atributos; Elementos; Classificagdo; Vinculagdo e discriciona-
riedade; Anulagdo; Revogacdao e Convalidagdo. Contrato Administrativo:
Caracteristicas; Formalizagdo; Execugdo e Rescisdo; Espécies. Lei de Res-
ponsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000 e alteragdes); Con-
vénios. Bens Publicos: Conceito; Classificacdo; Afetacdo e desafetacdo;
Formas de aquisigdo e alienagdo de bens publicos; Formas de utilizagdo dos
bens publicos pelos particulares.

CARGO 05: TECNICO DE PROCURADORIA - BIBLIOTECONOMIA.
Documentacgdo: conceitos basicos e finalidades da documentagdo geral e
juridica. Biblioteconomia e ciéncia da informacgdo: conceitos basicos e fina-
lidades. Nogbes de informatica para bibliotecas: dispositivos de memoria,
de entrada e saida de dados. Normas técnicas para a area de documen-
tacdo: referéncia bibliografica (de acordo com as normas da ABNT - NBR
6023/2002), resumos, abreviagdo de titulos de peridédicos e publicagdes
seriadas, sumario, preparacdo de indices de publicagdes, preparagdo de
guias de bibliotecas, centros de informagdo e de documentagdo. Indexa-
cdo: conceito, definigdo, linguagens, descritores, processos e tipos de inde-
xagdo. Resumos e indices: tipos e fungGes. Classificacdo decimal universal
(CDU): estrutura, principios e indices principais e emprego das tabelas
auxiliares. Catalogacdo (AACR-2): catalogacdo descritiva, entradas e cabe-
calhos; catalogagdo de multimeios: CD-ROM, fitas de videos e fitas casse-
tes. Catalogo: tipos e fungdes. Organizagdo e administragdo de bibliotecas:
principios e fungdes administrativas em bibliotecas, estrutura organizacio-
nal, as grandes areas funcionais da biblioteca, marketing. Centros de docu-
mentagdo e servigos de informagdo: planejamento, redes e sistemas. De-
senvolvimento de colegBes: politicas de selegdo e de aquisigdo, avaliagdo
de colegdes; fontes de informagdo. Estrutura e caracteristicas das publica-
cOes: Diario Oficial da Unido — DOU. Servico de referéncia: organizagdo de
servigos de notificagdo corrente (servigos de alerta), disseminagao seletiva
da informagdo (DSI): estratégia de busca de informagéo, planejamento e
etapas de elaboragdo, atendimento ao usuario. Estudo de usuério - entre-
vista. Automacgdo: formato de intercambio, formato US MARC, banco de
dados, base de dados, planejamento da automag&o, principais sistemas de
informagdo automatizados nacionais e internacionais. Bibliografia: concei-
tuagdo, teorias, classificacdo, histérico e objetivos.

CARGO 06: TECNICO DE PROCURADORIA - CIENCIAS CONTABEIS.
Orgamento Publico: Caracteristicas do orgamento tradicional, do orgamen-
to-programa e do orgamento de desempenho. Principios orgamentarios.



