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CAPITULOII

DAS DISPOSIGOES RELACIONADAS A TODAS AS PESSOAS COM DE-
FICIENCIA

Segdo I

Da Igualdade e suas Implicagées

Subsecgao I

Da Igualdade e da Inclusdao

Art. 3° A fim de promover a igualdade, adotar-se-do, medidas apropriadas
para prevenir e eliminar quaisquer barreiras urbanisticas, arquitetdnicas,
nos transportes, nas comunicagdes e na informagdo, atitudinais ou tec-
nolégicas, devendo-se garantir as pessoas com deficiéncia — Defensores
PuUblicos, servidores, terceirizados ou ndo, quantas adaptagdes razodveis
ou mesmo tecnologias assistivas sejam necessdrias para assegurar aces-
sibilidade plena, coibindo qualquer forma de discriminagdo por motivo de
deficiéncia.

Subsecao II

Da Acessibilidade com Seguranga e Autonomia

Art. 4° Para promover a acessibilidade dos usuarios da Defensoria Publica
e dos seus servigos correlatos que tenham deficiéncia, a qual ndo ocorre
sem seguranga ou sem autonomia, dever-se-3a, entre outras atividades,
promover:

I - atendimento ao publico - pessoal, por telefone ou por qualquer meio
eletrénico - que seja adequado a esses usuarios, inclusive aceitando e
facilitando, em tréamites oficiais, o uso de linguas de sinais, braille, comuni-
cacdo aumentativa e alternativa, e de todos os demais meios, modos e for-
matos acessiveis de comunicagdo, a escolha das pessoas com deficiéncia;
II - inserir nos projetos de construgdo e reforma adaptagdes arquitetoni-
cas que permitam a livre e autbnoma movimentagdo desses usuarios, tais
como rampas, elevadores e vagas de estacionamento préximas aos locais
de atendimento;

III - acesso facilitado para a circulagdo de transporte publico nos locais
mais préximos possiveis aos postos de atendimento.

§ 1° A fim de garantir a atuagdo da pessoa com deficiéncia durante todo
o processo de atendimento, a Defensoria Publica deve capacitar os mem-
bros, os servidores e terceirizados em atuagdo quanto aos direitos da pes-
soa com deficiéncia.

§ 20 A Defensoria Publica do Para devera implementar politica de incentivo
a que Defensores Publicos, Servidores e terceirizados sejam capacitados
para o uso e interpretagdo de LIBRAS, podendo ainda, realizar convénios
com entidades que possuam profissionais habilitados e que possam prestar
0 servigo em carater permanente ou quando necessario.

§ 39 As edificacOes publicas j& existentes devem garantir acessibilidade
a pessoa com deficiéncia em todas as suas dependéncias e servigos, tendo
como referéncia as normas de acessibilidade vigentes, respeitando a dis-
ponibilidade financeira e orgamentéria do 6rgdo.

§ 49 A construgdo, a reforma, a ampliagdo ou a mudanga de uso de edifi-
cacOes deverdo ser executadas de modo a serem acessiveis.

§ 5° A formulagdo, a implementagdo e a manutengdo das acbes de acessi-
bilidade atenderdo as seguintes premissas basicas:

I - eleigdo de prioridades, elaboragdo de cronograma e reserva de recursos
para implementagdo das agoes; e

II - planejamento continuo e articulado entre os setores envolvidos.

§ 6° Para atender aos usuarios externos que tenham deficiéncia, dever-se
-a reservar, nas areas de estacionamento existentes, vagas préximas aos
acessos de circulagdo de pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos
que transportem pessoas com deficiéncia e com comprometimento de mo-
bilidade, desde que devidamente identificados, em percentual equivalente
a 2% (dois por cento) do total, garantida, no minimo, 1 (uma) vaga.

§ 7° Mesmo se todas as vagas disponiveis estiverem ocupadas, a Admi-
nistragdo devera agir com o maximo de empenho para, na medida do pos-
sivel, facilitar o acesso do usuario com deficiéncia as suas dependéncias,
ainda que, para tanto, seja necessario dar acesso a vaga destinada ao
publico interno do 6rgéo.

Art. 50 E proibido a Defensoria Publica e quem a represente durante o
atendimento impor ao usuario com deficiéncia custo anormal, direto ou
indireto, para o amplo acesso ao servigo publico oferecido.

Art. 6° Todos os procedimentos licitatdrios da Defensoria Publica deverdo
se ater para produtos acessiveis as pessoas com deficiéncia, sejam servi-
dores ou ndo.

§ 19 O desenho universal sera sempre tomado como regra de carater geral.
§ 29 Nas hipdteses em que comprovadamente o desenho universal ndo
possa ser empreendido, deve ser adotada adaptagdo razoavel.

Art. 79 A instituicdo Defensoria Publica deverd proporcionar aos seus usua-
rios processo eletronico adequado e acessivel a todos os tipos de deficién-
cia, inclusive as pessoas que tenham deficiéncia visual, auditiva ou da fala.
§ 1° Devem ser oferecidos todos os recursos de tecnologia assistiva dis-
poniveis para que a pessoa com deficiéncia tenha garantido o acesso ao
direito, em juizo ou fora dele.

§ 20 A pessoa com deficiéncia tem garantido o acesso ao conteudo de to-
dos os atos e documentos de seu interesse.

Art. 82 A Defensoria Plblica deve adotar medidas para a remogao de bar-
reiras fisicas, tecnoldgicas, arquiteténicas, de comunicagdo e atitudinais e
promover o amplo e irrestrito acesso de pessoas com deficiéncia as suas
respectivas carreiras e dependéncias e o efetivo gozo dos servicos que
prestam, promovendo a conscientizagdo de Defensores Publicos, servido-
res e assistidos sobre a importancia da acessibilidade para garantir o pleno
exercicio de direitos.

Subsegao III

Das Comissées Permanentes de Acessibilidade e Inclusdao

Art. 90 Serad instituido, no prazo maximo de 90 (noventa) dias, Comissdo
Permanente de Acessibilidade e Inclusdo, com carater multidisciplinar, com
participagdo de 3 (trés) Defensores Publicos e 3 (trés) servidores, com e

sem deficiéncia, objetivando a fiscalizagdo, o planejamento, elaboragdo e
acompanhamento dos projetos arquitetdnicos de acessibilidade e projetos
“pedagdgicos” de treinamento e capacitagdo dos profissionais que traba-
lhem com as pessoas com deficiéncia, com fixagdo de metas anuais, dire-
cionadas a promogdo da acessibilidade para pessoas com deficiéncia, tais
quais as descritas a seguir:

I - construgdo e/ou reforma para garantir acessibilidade para pessoas com
termos da normativa técnica em vigor (ABNT 9050), inclusive construgdo
de rampas, adequagdo de sanitdrios, instalagéo de elevadores, reserva de
vagas em estacionamento, instalagdo de piso tatil direcional e de alerta,
sinalizagdo sonora para pessoas com deficiéncia visual, bem como sinali-
zagOes visuais acessiveis a pessoas com deficiéncia auditiva, pessoas com
baixa visdo e pessoas com deficiéncia intelectual, adaptacdo de mobiliario
(incluindo pulpitos), portas e corredores em todas as dependéncias e em
toda a extensdo;

II - locagdo de imdveis, aquisicdo ou construgdes novas somente deverdo
ser feitas se com acessibilidade;

III - permissdo de entrada e permanéncia de cdes-guias em todas as de-
pendéncias dos edificios e sua extensdo;

IV - habilitagdo de Defensores Publicos e servidores em cursos oficiais de
Linguagem Brasileira de Sinais, para ministrar os cursos internos, a fim de
assegurar pessoal capacitado a atender deficientes auditivos, prestando-
Ihes informagdes em Linguagem Brasileira de Sinais;

V - orientar os Defensores em atuagdo em juizo para que facam requeri-
mento de nomeagdo de tradutor e intérprete de Linguagem Brasileira de
Sinais, sempre que for assistida pessoa com deficiéncia auditiva, escolhido
dentre aqueles devidamente habilitados e aprovados em curso oficial de
tradugdo e interpretagdo de Linguagem Brasileira de Sinais ou detentores
do certificado de proficiéncia em Linguagem Brasileira de Sinais — PROLI-
BRAS, nos termos do art. 19 do Decreto 5.626/2005, o qual devera prestar
compromisso e que, em qualquer hipotese, sera custeado pela administra-
cdo dos érgdos do Judiciario;

VI - sendo a pessoa com deficiéncia auditiva participe do processo oraliza-
do e se assim o preferir, orientar o Defensor Publico a com ela se comunicar
por anotagdes escritas ou por meios eletrénicos, o que inclui a legenda
em tempo real, bem como adotar medidas que viabilizem a leitura labial,
fomentando a sua efetiva participacdo junto ao referido juizo;

VII - recomendar o Defensor Publico que faga requerimento de nomea-
¢do ou permissdo de utilizagdo de guia-intérprete, sempre que figurar no
processo pessoa com deficiéncia auditiva e visual, o qual devera prestar
compromisso e, em qualquer hipotese, sera custeado pelo Poder Judiciario;
VIII - recomendar ao Defensor Publico que faga requerimento do registro da
audiéncia, caso o Juiz entenda necessario, por filmagem de todos os atos nela
praticados, sempre que presente pessoa com deficiéncia auditiva;

IX - recomendar a aquisicdo de impressora em Braille, produgdo e manu-
tengdo do material de comunicagdo acessivel, especialmente o website,
que deverd ser compativel com a maioria dos softwares livres e gratuitos
de leitura de tela das pessoas com deficiéncia visual;

X - inclusdo, em todos os editais de concursos publicos e de estagio, da
previsdo constitucional de reserva de cargos e vagas para pessoas com
deficiéncia, inclusive nos que tratam do ingresso na Defensoria Publica de
servidores e Defensores Publicos;

XI - anotagdo na capa do procedimento de atendimento na Defensoria
Publica que a parte seja pessoa com deficiéncia;

XII - realizagdo de oficinas de conscientizagdo de servidores e Defensores
Publicos sobre os direitos das pessoas com deficiéncia;

XIII - recomendar a utilizagdo de intérprete de Linguagem Brasileira de
Sinais, legenda, audiodescrigdo e comunicagdo em linguagem acessivel em
todas as manifestagdes publicas, dentre elas propagandas, pronunciamen-
tos oficiais, videos educativos, eventos e reunides e midias sociais;

XIV - disponibilizagdo de equipamentos de autoatendimento para consulta
procedimento acessiveis, com sistema de voz ou de leitura de tela para
pessoas com deficiéncia visual, bem como, com altura compativel para
usuérios de cadeira de rodas.

Art. 10. A Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo podera dar
parecer opinativo em questdes relacionadas aos direitos das pessoas com
deficiéncia e nos demais assuntos conexos a acessibilidade e inclusdo no
ambito da Defensoria Publica.

Segdo II

Da né&o Discriminagdo

Art. 11. E proibida qualquer forma de discriminagdo por motivo de deficién-
cia, devendo-se garantir as pessoas com deficiéncia — Defensores Publicos,
servidores publicos, terceirizados ou ndo - igual e efetiva protecdo legal
contra a discriminagdo por qualquer motivo.

Secgdo III

Da Protecgdo da Integridade Fisica e Psiquica

Art. 12. Toda pessoa com deficiéncia - Defensor Publico, servidor, tercei-
rizado ou ndo - tem o direito a que sua integridade fisica e mental seja
respeitada, em igualdade de condigSes com as demais pessoas.

Art. 13. A pessoa com deficiéncia tem direito a receber atendimento prio-
ritério, sobretudo com a finalidade de:

I - protegdo e socorro em quaisquer circunstancias;

II - atendimento em todos os servigos de atendimento ao publico;

I1I - disponibilizagdo de recursos, tanto humanos quanto tecnolégicos, que
garantam atendimento em igualdade de condigSes com as demais pessoas;
IV - acesso a informagdes e disponibilizagdo de recursos de comunicagdo
acessiveis;

V - tramitagdo procedimentos administrativos em que for parte ou interes-
sada, em todos os atos e diligéncias.

Paragrafo Unico. Os direitos previstos neste artigo sdo extensivos ao acom-
panhante da pessoa com deficiéncia ou ao seu atendente pessoal, exceto
quanto ao disposto no inciso V deste artigo.



