Quarta-feira, 14 DE DEZEMBRO DE 2022

DIARIO OFICIAL N°© 35.218 m 25

PORTARIA N° 970 DE 13 DE DEZEMBRO DE 2022
O Presidente do Instituto de Gestdo Previdencidria do Estado do Pard -
IGEPREV, no uso das atribuicdes conferidas pelo Decreto Governamental
de 29/06/2020, publicado no DOE n° 34.267, de 30/06/2020.
CONSIDERANDO que o Decreto n® 870, de 04 de outubro de 2013, dispde
sobre a supervisdo, fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo dos con-
tratos, convénios e termo de cooperagdo firmada pelos érgados e entidades
do Poder Executivo do Estado do Para;
CONSIDERANDO que devera ser designado um fiscal de contrato, convénio
ou termo de cooperagédo; e
CONSIDERANDO os termos do Despacho da Coordenadoria de Adminis-
tragdo e Servigos, que dispOe sobre a Substituicdo de Fiscal Suplente de
Contrato, nos autos dos Processos Administrativos Eletrénicos (PAE) n©
2018/505865, de 12/11/2018 e n°® 2021/1365513, de 30/11/2021;
RESOLVE:
I - SUBSTITUIR na Portaria n® 790/2022, de 18 de outubro de 2022, pu-
blicada no DOE n© 35.155, de 19/10/2022, referente ao Processo Admi-
nistrativo Eletronico n® 2018/505865, como Fiscal Suplente do Contrato
Administratjvo n° 033/2018, firmado com a EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO ESTADO DO PARA - PRODEPA, inscrita
no CNPJ sob o n°® 05.059.613/0001-18, que tem como objeto a prestagdo
de servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo - TIC, a servidora
Cristiane Gaia Ranieri, matricula n® 5963003/1, ocupante da fungdo de
Técnico em Gestdo de Informatica, lotada na Coordenadoria de Tecnologia
da Informagdo, pelo servidor Gleidson dos Santos Rodrigues, matricula n®
5946181/4, ocupante do cargo em comissdo de Assessor, lotado no Gabi-
nete da Presidéncia.
II - Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagéo no Diario Ofi-
cial do Estado, retroagindo seus efeitos a contar de 28 de novembro de
2022, podendo ser revogada a qualquer tempo, a critério da Autoridade
competente.
DE-SE CIENCIA, REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.
Instituto de Gestdo Previdenciaria do Estado do Pard, 13 de dezembro de 2022.
ILTON GIUSSEPP STIVAL MENDES DA ROCHA LOPES DA SILVA
Presidente do Instituto de Gestdo Previdencidria do Estado do Para
Protocolo: 887616

BOLETIM PREVIDENCIARIO - ANUAL DE 2022

O Presidente do Instituto de Gestdo Previdencidria do Estado do Pard Il-
ton Giussepp Stival Mendes da Rocha Lopes da Silva, visando assegurar a
transparéncia das suas ages, bem como demonstrar o arduo trabalho que
vem sendo desenvolvido nesta Autarquia, torna publico o presente boletim
demonstrando os resultados obtidos no ano de 2022.

A tabela abaixo demonstra o quantitativo de atendimento ao publico em
todas as unidades do IGEPREV.

EVOLUGAO MES A MES DOS ATENDIMENTOS PRESENCIALS NO EXERCICIO DE 2022

UNIDADE JAN. | FEV.| MAR. |ABRIL| MAIO | JUN.| JUL. |AGO.| SET. | OUT. |NOV.|DEZ.

SEDE 2.56312.540|  2.842| 2.280| 3.361{2.629|2.508|3.175| 7.830| 9.700(3.252| 972| 43.652

UNIDADE MOVEL 151 721) 92| 698) 232| 25| 151 30| 124] 109 66| 3| 3.503

METROPOLE 188| 256 5 % 117) 62| 43| 36| 397| 108 25 8 16ll

PATIO BELEM 174 1 315 80| 228 156 136| 183| 277 362 208] 33| 2323

GRAQ PARA 90[ 60 127\ 80| 150| 144| 98| 101 163] 179| 128 38| 1358

TERMINAL HIDRO-

VIARIO 39 69 153 10| 146| o4 35| 55| 78] 135 40| 14| 968

AGENCIA CASTANHAL | 228/ 329 7000 395 635 331| 281| 322| 553| 677| 408| 155 5.014

AGENCIA CAPANENA 500 56| 27| 67| 174) 226 285| 453) 595 714| 519| 128 3484

AGENCIAABAETETUBA|  -| - 40| 210| 237| 181) 155| 166| 296| 491| 245 56| 2077

AGENCIA ALTAMIRA |- Sl T m)oe 0 % 0] 2% 63

AGENCIA SANTAREM |- -l <] 30| 2tt| 24| 20| 273 20| 80| 97| 1995

AGENCIA MARABA - o ERY NN 1 L N
TOTAL 34834202 5.631| 4.046| 5.657|4.345|4.043|4.875| 10.676| 12.855| 5.417| 1555

* Os dados de dezembro sdo proporcionais até o fechamento deste relato-
rio em 12/12/2022.

** Agéncia Abaetetuba inaugurada em margo/2022.

**x Agéncias Altamira e Santarém inauguradas em maio/2022.

**x% Agéncia Marabd inaugurada em outubro/2022.

O Instituto seguiu seu processo de interiorizagdo, inaugurando até agora,
06 (seis) agéncias fora da Capital. Em 2022, foram inauguradas as Agén-
cias de Abaetetuba, Altamira, Capanema, Castanhal e a Gltima em Maraba,
dia 26/10/2022. A previsdo é que em 2023 seja inaugurada a Agéncia de
Paragominas.

O processo de interiorizagdo continua sendo prioridade da gestdo, uma vez
que garante que beneficidrios dos servigos deste Instituto tenham maior
agilidade no atendimento de suas demandas, bem como nos permite estar
mais proximos da populagédo que historicamente se desloca a Capital para
realizagao de servigos simples.

Por sua vez, o IGEPREV também conta com nUmero expressivo de aten-
dimentos remotos, por meio dos quais iniUmeras duvidas sdo facilmente
sanadas ou agendamentos marcados - conforme quadro abaixo:

EVOLUGAO MES A MES DOS ATENDIMENTOS REMOTOS NO EXERCICIO DE 2022

UNIDADE | JAN. | FEV. | MAR. | ABRIL] MAIO | JUN. | JUL. | AGO. | SET. | OUT. | NOV. | DEZ*
REQVUIER%MAELNTO e 101 0 1| ;| 5| 238 0| 30| 40| 3| 15| 3w
CALLCENTER | 1278] 4608| 7.682] 9275| 5539 5363] 5.597] 6.471] o915 o407| os38| - 7913
WHATSAPP | 95| 19%2] 3516 3497] 2061| L601] 1540] 14%0] 1405| 1ads| 76| -] 21569
CHAT 183 234 381 261 210| 148 177| 323| 426| 326 539 -1 3208
TOTAL 2.530| 7.015( 11.871] 13.284| 8.140| 7.357| 7.493| 8.524| 9.140| 8.579|11.836| 135

*Dados de dezembro ainda ndo disponiveis na integra, frente a data de
fechamento deste relatério em 12/12/2022.

O monitoramento da qualidade de atendimento também é constante, e
0s numeros de satisfacdo dos usuarios com avaliagdo boa ou excelente
superam 85%.

Dessa forma, observa-se a diversificagdo de canais de atendimento, tanto
presenciais como remotos, sempre objetivando estreitar lagos e prestar
um servico de qualidade aos usuarios.

Aliado a isso, as concessdes de beneficios e deferimentos de abonos de
permanéncia também aumentaram, possibilitando que no final deste ano
de 2022 tenhamos um aumento de 41,55% comparativamente a 2021,
conforme abaixo demonstrado:

ANALISES 2021 2022

CONCESSQES DE BENE-
Ficios

AUMENTO DE 41,55%

3718 5263

Por fim, segue quadro com o nimero individualizado de beneficios concedi-
dos em 2022, onde se nota a manutengdo da alta produgdo de concessoes,
devendo ser destacado que no més de dezembro ndo ha nimeros expres-
sivos, em decorréncia do fechamento da folha dos ativos e de ndo haver
tempo habil para transferéncia entre folhas:

EVOLUGAO MES A MES DE CONCESSOES NO EXERCICIO 2022
TlngDSiom' JAN. | FEV. | MAR. |ABRIL| MAIO |JUN.| JUL. |AGO.|sET. |ouT. |NoV.|DEz.
WOSENTADORIA | 129 85| 11| 182 19| 151 50| 230] 154 134 135 o] vm
PENSO W w0 e8] 1] 1ol we| w09] wo| 23] 7| 7| 1] 1w
MILITAR s 3| 100 % 7 7 w06 12 wg ws| 7| 3| 1w
ABONO DE PERMA-
o, % 65| | e 12| | 18 7| es| &4 ®| 80 1w
TO, | | sn| e 2| 4| 53| su7| 40| 41 37| o

Diante do exposto, pelo presente Boletim Previdenciario é constatado que
a produtividade e, consequentemente, a concessdo de beneficios aumen-
taram consideravelmente, sendo fruto do alto desempenho da gestdo e dos
servidores que atualmente compdem o corpo deste Instituto.

Ilton Giussepp Stival Mendes da Rocha Lopes da Silva

Presidente do IGEPREV/PA

O Presidente do Instituto de Gestdao Previdenciaria do Estado do
Para - IGEPREV, no uso das atribuicdes conferidas pelo Decreto Gover-
namental de 29/06/2020, publicado no DOE n© 34.267, de 30/06/2020.
Considerando que o disposto no art. 100,§3° da CF/88;

Considerando que a Requisicdo de Pequeno Valor - RPV trata-se daquela
relativa a crédito cujo montante atualizado e individualizado, no momento
de sua expedicdo, seja igual ou inferior aos parametros estabelecidos no
art. 87, incisos I e II, da ADCT, art. 1° da Lei Estadual n°® 6.624/2004;
Considerando que cabe a Administracdo Publica garantir a transparéncia e
efetiva publicidade de seus atos, em respeito ao art. 37 da CF/88, sendo ex-
cecdo apenas aqueles dispostos no art. 59, LX da Constituicdo da Republica;
RESOLVE:

I- Tornar publico a integra da relacdo de Requisicbes de Pequeno Valor -
RPV pagas REFERENTE AO MES DE NOVEMBRO/2022

BENEFICIARIO NOMERO DE RPV

PROCESSO JUDICIAL

MAURO LUIZ DA COSTA MONTEIRO OFICIO 2021-180/2°JEFP/RPV 818544-16.2017.13.0308

FATIMA DO SOCORRO DIAS DA CONCEICAO OFIGIO 2020-577/1°JEFP/RPV |  0805268-49.2016.8.14.0301
MARIA JORINA ARNAUD MARQUES OFICIO 2020-430/1°JEFP/RPV |  0837901- 11.2019.8.14.0301
FE BRABO MIRANDA OFICIO 2020-601/29EFP/RPV |  0831561-51.2019.8.14.0301

JOSE DE SOUZA MESQUITA OFICIO 2020-00219/19JEFP/RPV |  0818543-94.2018.8.14.0301
ZELIA REZENDE LEITE OFICIO 2020-951/2JEFP/RPV | 0837873-43.2019.8.14.0301

ARTUR MAGNO TRINDADE OFICIO 2020-718/1JEFP 0841263-55.2018.8.14.0301
JULIO FAVACHO MACEDO JUNIOR OFICIO 2020-718/1JEFP 0841263-55.2018.8.14.0301
RAIMUNDA PINHEIRO ALMEIDA OFICIO 2021-1729/1JEFP/RPV |  0825638-44.2019.8.14.0301
MARIA HELENA CARVALHO DA SILVA OFICIO 306 RPV/ 2021 0835441-17.2020.8.14.0301
POJUCAN TAVARES ADVOCACIA S/C OFICIO 2019-000673 0020947-90.2006.8.14.0301
MARIA DAS GRACAS PANTOJA NUNES OFICI0 2021___ /2)EFP/RPV |  0879536-35.2020.8.14.0301
MARIO NEI DE CASTRO RODRIGUES OFICIO 2020-1818/2)EFP 0829670-29.2018.8.14.0301
RUTINEA BARBOSA DO NASCIMENTO OFICIO 2020-429/1JEFP 0837895~ 04.2019.8.14.0301
JOAQ JORGE SOARES ROCHA OFICIO 2022___1/1JEFP/RPV | 0800729-21.2016.8.14.0954

RICARDO ALEX PIRES FRANCO DA SILVA OFICIO ___ 1/2021 - S/N 0847255-89.2021.8.14.0301




