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Companhia

de Saneamento
COSANPA/ do Para

A COSANPA encerrou o exercicio de 2022 com um total de 638.529
economias ativas de agua (acréscimo de 11,08% em relagdo a 2021),
nos 52 municipios em que opera, dos quais 416.348 (65,20%) estdo
localizados na Regido Metropolitana de Belém - RMB. No ano de 2022,
foram incluidas 59.518 economias no Faturamento (novas/inativas),
em comparacgdao com o total do ano anterior, em fungdo de agGes de
cobranga e atualizagdo do cadastro de clientes, mas, principalmente,
em decorréncia da implantacdo do Programa AGUA PARA, pelo
Governo do Estado, beneficiando grande parte da populagdo atendida
pela COSANPA, que possui consumo de 10 e 20 m3/MES, ou seja, o
Governo passou a subsidiar esses clientes.

Sistema de abastecimento de agua

Para melhor eficiéncia, foi necessaria a priorizacdo de alguns
servigos, onde destacamos: assentamento e substituicdo de redes,
corregdo de vazamentos, melhorias nos sistemas de abastecimento
de agua com déficits de producdo, construcdo de pogos tubulares
profundos; melhorias nos laboratoérios de analises de dgua, aquisicdo e
revitalizagdo de equipamentos; estas a¢des foram de suma importancia
para a otimizagdo dos servigos, e tiveram como resultado a redugdo
dos periodos de paralisacdo dos setores.

O monitoramento, macromedicdo e telemetria também foram
foco da Diretoria em varias unidades operacionais da COSANPA, além
de treinamentos e capacitagBes realizadas com as equipes técnicas

ECONOMIAS ATIVAS DE AGUA das unidages da Co_mpanhia, que puderam_ inclusive visita_r falbricas
de produgdo de equipamentos, para garantir melhor capacitagao aos
2021 2022 Variagao (%) empregados.

Residencial 538.988 598.699 11,08 Destacamos as seguintes melhorias nos Sistemas de Abastecimento
. N de Agua: assentamento e substituicdo de aproximadamente 16.000
Comerc!al 28.181 27.988 0,68 metros de rede de distribuicdo; construcdo de 05 pogos tubulares
Industrial 762 736 - 3,41 profundos, e recuperagdo de pogos que estavam desativados/baixa
Publico 11.080 11.106 0,23 produgdo; reparos em adutoras e redes de distribuigdo de agua
para suprimir vazamentos da capital e do interior; recuperacdo de

Total 579.011 638.529 10,28 equipamentos eletromecénicos;

manutencdo e revitalizagdo de filtros, decantadores, removedores
de lodo, entre outras estruturas dos sistemas de abastecimento de
agua na capital e interior.

Em 2022, tanto o faturamento quanto a arrecadagdo tiveram
acréscimo real em relagdo ao exercicio anterior (43%, 14% e 69,82%
respectivamente), por conta dos reajustes tarifarios no periodo, da
atualizagdo do Cadastro de Clientes e, em especial, conforme acima citado,
do programa de subsidio "AGUA PARA”, do Governo do Estado do Para.

Destaca-se o acréscimo de 18,89% no faturamento do servigo de
esgotamento sanitario, decorrente da cobranca efetiva que passou a
ser efetuada das unidades consumidoras onde ja havia disponibilidade
de rede coletora. A variacdo positiva da arrecadagdo é reflexo direto
do aumento do faturamento e da intensificacdo da cobrancga, tanto
na Regido Metropolitana de Belém - RMB, quanto nos municipios do
Interior do Estado.

Sistema de esgotamento sanitario

Para coletar e tratar o esgoto sanitario da populacdo atendida na
Regido Metropolitana de Belém e alguns Municipios do Estado, além da
rede coletora, ramais prediais e dos interceptores, a COSANPA opera as
EstagGes de Tratamento de Esgoto - ETE’s. Dentre as agdes realizadas
no exercicio, destacamos as acbes de prevencdo e reabilitagdo no
Sistema de Esgotamento Sanitario, visando melhorar o desempenho
operacional através da desobstrucdo de aproximadamente 25.000
metros de rede coletora de esgoto e 2.000 metros de ramais prediais
de esgoto, bem como a recuperacgdo de aproximadamente 300 metros

FATURAMENTO ANUAL de redes coletoras e 200 metros de ramais prediais de esgoto. Também
2021 2022 Variagéo _foram ~realizad_as limpezas em 600 pogos de visitas e 300 caixas de

(R$ milhées) | (R$ milhdes) (%) inspecao nos sistemas.
Agua Em 2022, foram desenvolvidas acBes para a manutencdo e
Esgotamento 47,11 56,01 18,89 revitalizagdo nos prédios da Companhia, como: reforma da loja de
Sanitario atendimento ao publico de S&o Bras, sede da Unidade de Negdcios
Outros Servicos 29 87 3041 181 Norte - UNINORTE, instalagdes da Unidade Executiva de Transporte,
’ d ! oficina de maquinas do Utinga, prédio da Diretoria de Mercado,
Total 420,37 601,73 43,14 ETA-SAO BRAS; construcdo da nova sala da Unidade Executiva de

Seguranga Patrimonial, implantacdo da loja de atendimento ao

A Companhia, por meio da Diretoria de operagdes, tem como

EVOLUGAO ANUAL: FATURAMENTO X ARRECADAGAO publico do IT CENTER, reforma de banheiros e vestuarios da Unidade
2021 2022 Variacdo de_Servigo de manutencdo e demolicdo do barracdo de veiculos da

(R$ milhdes) | (R$ milhdes) (%) Unidade de Transportes. -
Em relagdo a qualificagdo e capacitagdo dos empregados,
Faturamento 420,37 601,73 43,14 foram promovidas a participacio em cursos e pds-graduagdo aos
Arrecadagao 282,22 479,27 69,82 colaboradores, totalizando 361 empregados beneficiados, com
- carga horaria de 268 hs, e investimento na ordem de R$ 42.668,30.
OPERACOES Percebe-se que a qualificacdo e capacitacdo devem ser priorizadas,

com aporte de mais recursos e promogao de efetivo treinamento do

objetivo principal garantir a prestagdo de servicos de saneamento
bésico de qualidade para a populagdo do Estado do Pard. Para isso, sua
competéncia consiste em coordenar as atividades de abastecimento
de 4gua, coleta e tratamento de esgoto, além de gerir os recursos
necessarios para a manutengdo e expansdo da infraestrutura de
saneamento da empresa. Também deve garantir o cumprimento das
normas e regulamentagles vigentes, visando a seguranga e a saude
publica, bem como a preservagédo do meio ambiente.

Dentre as agBes de relevancia desenvolvidas nos servigos de
Abastecimento e Tratamento de Agua e Coleta e Tratamento de Esgoto
podemos destacar: redugdo de tempo na solugdo de vazamentos;
melhoria da qualidade da agua e tratamento de esgoto; redugdo das
intercorréncias de falta de agua. .

No atendimento aos servigos de Abastecimento de Agua a populagéo
dos 52 municipios e 9 (nove) vilas do Estado do Para, a COSANPA
operou e manteve aproximadamente 900 unidades pperacionais, entre
estas: Captagdes Superficiais, CaptagBes Subterraneas, Estages de
Tratamento de Agua, Adutoras de Agua Bruta e Tratada, Reservatérios
Apoiados e Elevados, Sub Estagles elétricas, entre outras estruturas.
Sendo norteados pelos parametros estabelecidos na Portaria de
Consolidagdo n° 05 de 28 de Setembro de 2017 do Ministério da
Saulde, onde foram realizadas aproximadamente 9.000 analises fisico-
quimicas e bacterioldgicas, visando o monitoramento da qualidade da
agua disponibilizada para consumo.

quadro técnico da Cosanpa, o que esta inserido no planejamento da
nova gestdo da Companhia.

Foram convocados 31 (trinta e um) candidatos aprovados no
Concurso Publico realizado em 2017, que tem validade até julho de 2023.

Em relacdo as acbes de valorizacdo dos empregados da COSANPA,
foram desenvolvidas estratégias de atuagdo adequadas as constantes
demandas apresentadas em diferentes situagdes. Trabalhamos na
intervencdo das questdes sociais, relacionadas a situacbes como:
problemas familiares, dependéncia de a&alcool e outras drogas,
relacionamento interpessoal etc. Além disso, desenvolvemos palestras
educativas, motivacionais, atividades de orientacdo sobre diversos
temas e campanhas de prevengdo de doencas, como a caminhada
da salde, que tem como objetivo alertar os empregados (as) para a
importancia da prevengdo ao cancer de prostata e do cancer de mama,
através da atividade fisica e demais agBes de autocuidado.

Dentro das homenagens a Nossa Senhora de Nazaré, participamos
no translado para Ananindeua e na procissdo do Cirio de Nazaré,
com a distribuicdo de copos de dgua “Aguas do Bolonha” produzidos
na fabrica de envasamento na ETA/Bolonha, com a participacdo de
empregados voluntarios da Companhia.

E necessaria a busca da eficiéncia administrativa e a contencdo de despesas,
com otimizagdo dos custos, de modo que as agles importantes para
nossos Clientes, Empresa e Empregados ndo deixem de ser realizadas.

Nesse sentido, cumpre ressaltar que o Sistema Administrativo
Eletrénico do Estado do Pard — PAE ¢é o eixo principal da transformagéo
digital do Estado do Pard. Na Companhia, em 2022, apenas 2% dos




