112 m DIARIO OFICIAL N° 35.550

Sexta-feira, 22 DE SETEMBRO DE 2023

III - as redes sociais sdo consideradas canais diretos de comunicagdo e
relacionamento com os diferentes publicos da sociedade, motivo pelo qual,
ao utiliza-las, deverdo ser observados os mesmos principios e as diretrizes
aplicaveis aos veiculos tradicionais de comunicagdo; e

IV - na concepgdo e na montagem de campanhas e/ou pegas de comunicagao
para qualquer midia, impde-se cuidado redobrado na utilizagéo de fotos, vide-
os, ilustragﬁes, sons, imagens e textos, de modo a respeitar integralmente os
principios da dignidade humana e a ndo violar direitos de imagem ou autorais.

CAPITULO V - DA COMUNICAGAO NAS REDES SOCIAIS

Art 9° Ao utilizar midias sociais, os membros e servidores do Ministério
PUblico devem considerar sua condigéo de agentes publicos e as suas res-
ponsabilidades politico-institucionais, ndo se esquecendo de que, nesse
segmento de midia, as figuras privada e publica se confundem, motivo pelo
qual devem adequar sua postura e sua linguagem aos padres compativeis
com a dignidade do cargo e os compromissos da instituigdo.

Art. 10. Cabe a Assessoria de Comunicagdo Social a criagdo e administra-
gao dos perfis institucionais do MPPA nas redes sociais, ficando vedada a
criagdo, por terceiros, de perfis em nome da Instituigdo.

19 O conteldo divulgado em perfis oficiais do MPPA em redes sociais, incluin-
do respostas e interagSes com usuarios, é definido pela Procuradoria-Geral de
Justica (PGJ) e Assessoria de Comunicagdo Social, com subsidios de outros
orgdos e unidades administrativas da Instituigdo, obedecendo critérios jorna-
listicos e de noticiabilidade listados no artigo 5° desta Resolugdo.

20 Cabe a Assessoria de Comunicacdo Social disponibilizar contetdo peda-
gbgico a membros e servidores com o intuito de orientar sobre o bom uso
de redes sociais.

39 As postagens realizadas por membro e servidores em contas pessoais
sdo de responsabilidade dos proprietarios das contas.

Art. 11. N&o é recomendéavel a criagdo de perfis institucionais especificos
de 6rgédos de execucdo e 6rgdos auxiliares do MPPA em redes sociais, salvo
se estes érgdos possuirem forga de trabalho adequada e qualificada para a
produgdo de contelido de comunicagdo para midias sociais e conforme os
requisitos previstos nesta politica de comunicagéo.

CAPITULO VI - DA COMUNICAGAO INTERNA

Art 12. Para fins deste Ato, a comunicagdo interna é a disciplina da co-
municagdo integrada que foca suas agdes nos membros, servidores e es-
tagiarios da Instituigdo, busca promover a integragdo |nst|tu<:|onal facilitar
0 acesso a informagBes e engajar membros, servidores e estaglarlos a
consecugdo dos objetivos de gestdo e a arculagao de informagdo interna
deve ser tratada com o mesmo cuidado com que a Instituicdo se dirige aos
publicos externos, devendo seguir as seguintes diretrizes:

I - o e-mail institucional, baseado no dominio “mppa.mp.br”, é reconhe-
cido como meio oficial de comunicagéo interna do Ministério Publico, por
intermédio do qual serdo efetuadas todas as comunicagées oficiais entre os
orgdos, membros e servidores da Instituigdo;

II - a utilizagdo do e-mail institucional destina-se exclusivamente a vei-
culagédo de informacgbes e contetdo de interesse publico e institucional,
vedado, especialmente, o uso para remessa ou intercdmbio de textos e
conteldos ofensivos aos direitos humanos ou de natureza pornografica
ou mercantilista e finalidades outras que ndo aquelas inseridas no rol das
atividades regulares do Ministério Publico;

III - a Intranet do Ministério Publico e veiculo oficial de divulgagdo inter-
na, destinado a execugdo, ao desenvolvimento e ao aperfeicoamento das
atividades de érgdos, membros e servidores da Instituicdo, ndo cabendo a
divulgacdo de eventos ou atividades desassociadas das praticas institucio-
nais de membros, servidores e estagiarios;

IV - adivulgagdo de informagdes de interesse restrito dos membros, servido-
res e estagiarios do MPPA sera efetivada exclusivamente na Intranet, quadros
de aviso, meios digitais institucionais ou outro canal interno de comunicagao,
ndo cabendo a divulgacdo de assuntos internos e de interesse restrito ao pu-
blico interno nos canais de comunicacdo destinados ao publico externo, tais
como o portal de noticias, perfis em redes sociais e outros; e

V - as boas praticas organizacionais devem ser divulgadas por meio da
Intranet buscando sempre a humanizagdo dos conteldos e a aproximacdo
com o publico-alvo.

CAPITULO VII - DO PROFISSIONAL DE COMUNICAGCAO

Art 13. A Assessoria de Comunicagao Social, adequadamente estruturada
e com pessoal especializado, preferencialmente estavel, é premissa para
a viabilizagdo de uma politica oficial de comunicagdo consistente e eficaz,
harmonizada com os principios e as funges constitucionais que regem a
Instituicdo, devendo observar o seguinte:

I - a Assessoria de Comunicagdo Social deve estar, preferencialmente,
prevista no organograma institucional, com estrutura, orgamento préprio
e pessoal especializado;

II - os profissionais que atuam na area de comunicagdo devem ter conhe-
cimentos que permitam atender as demandas do Ministério Publico, nas di-
versas areas de sua atuagdo funcional, podendo colaborar no planejamento
e execucdo de campanhas e produtos institucionais, além do apoio admi-
nistrativo necessario para o seu relacionamento formal com a Instituigdo;

III - fornecedores externos podem ser contratados para servigos comple-
mentares a estrutura da comunicagdo da Instituicdo, desde que atenda os
critérios de legalidade e economicidade;

IV - o Ministério Publico devera disponibilizar anualmente no seu orcamen-
to recursos suficientes ao implemento e aperfeicoamento de sua politica
de comunicagao;

V - a Assessoria de Comunicagdo Social deve criar estratégias de comu-
nicagao e elaborar indicadores que possibilitem acompanhar e avaliar os
objetivos definidos e, assim, aperfeicoar a atuagéo do Ministério Publico; e
VI - a Assessoria de Comunicacdo Social promoverd, em conjunto com
o Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional do Ministério Publico
(CEAF) e outras unidades envolvidas, agdes voltadas a qualificagdo dos
membros e servidores da Instituicdo para otimizar a comunicagao e o rela-
cionamento com a imprensa e a sociedade.

CAPITULO VIII - DA UTILIZAGAO DA LOGOMARCA INSTITUCIONAL
Art 14. Alogomarca do MPPA deve ser preservada e utilizada em conformida-
de com os padrdes estipulados no Manual de Identidade Visual da Instituigdo.
19 N&o sera permitida a criagdo de logomarcas personalizadas para érgaos,
unidades administrativas ou projetos do MPPA.
20 A gestdo de logomarcas no ambito do MPPA é de responsabilidade da
Assessoria de Comunicagdo Social.
30 As representagOes graficas dos 6rgdos e unidades do MPPA ficam restri-
tas ao formato de endosso, observadas as orientagdes contidas no Manual
de Identidade Visual da Instituigdo.
40 A logomarca do MPPA poderé ser endossada ou aplicada juntamente a
outras, desde que seguidas as especificagdes contidas no Manual de Iden-
tidade Visual da Instituigdo.
50 A criagdo de logomarcas interinstitucionais sé serd permitida mediante
instrugdo formalmente lavrada em convénio, termo de cooperagdo ou ter-
mo de parceria e observadas as especificagdes do Manual de Identidade
Visual do MPPA.
69 Os materiais de uso institucional que contenham a logomarca do MPPA,
como cartes de visita, papéis timbrados, pastas e envelopes, serdo dis-
ponibilizados pela Assessoria de Comunicagdo Social em parceria com o
Departamento de Artes Graficas.
7° Ficam extintas as logomarcas personalizadas em uso pelos érgdos e
unidades do MPPA.
Art. 15. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.
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